APOYO Y ORIENTACION PARA EL MUQ DE LA UCLM

La Comision del Master, a través de su coordinador, se encarga de orientar y apoyar al
estudiantado a lo largo de sus estudios. Especificamente, existe una coordinadora de
Practicas Externas, para las personas que han elegido esta opcidn practica.

Una vez matriculado, el estudiantado de nuestro master puede hacer uso de los siguientes
recursos tecnoldgicos:

e Acceso a los contenidos especificos de caracter administrativo incluidos en el
perfil de acceso estudiante de nuestra pagina web www.uclm.es. En el podran
encontrar informacion sobre becas, alojamiento, matricula, catalogo bibliografico,
etc.

e Enesamisma pagina web podran encontrar los contenidos académicos y oferta de
servicios de todos los centros de la Universidad.

e Acceso al buzén del estudiante como cauce para canalizar sus consultas de
caracter administrativo durante su estancia en la universidad.

e Cuentas de correo electronico a través de las cuales se les hace llegar informacion
administrativa puntual sobre determinados procesos (cita previa de matricula,
becas, etc.).

e Consulta de su expedientes administrativos en red a través de la aplicacion
informatica especifica.

e Realizacién de automatricula, bien de forma asistida con cita previa en sala o a
través de Internet. A tal efecto se programan acciones formativas en todos los
campus por parte de las Unidades de Gestidn de Estudiantes de Campus. También
se les remite un enlace a su cuenta de correo electrénico para descargarse el
manual de automatricula.

e Parala utilizacion de todos estos recursos se facilitan a todos nuestros estudiantes
una clave de acceso (PIN) para garantizar la confidencialidad y seguridad en sus
operaciones.

Para una atencién mas personalizada, las Unidades de Gestion de Estudiantes de
Campus UGAC se convierten en el eje fundamental de la informacién y la gestion
administrativa de cara al estudiante.

También a través del call center como punto uUnico de acceso telefénico a nuestra
Universidad desde donde derivaran la llamada al departamento encargado de atenderla.

Nuestra Universidad, sensible a los problemas a los que se enfrentan las personas que
sufren algun tipo de discapacidad en su incorporacion al mundo universitario, puso en
marcha el Servicio de Atencion al Estudiante con Discapacidad (SAED). Este servicio
pretende salvar dichas dificultades aportando los elementos de apoyo necesarios para dar
una solucién individualizada a cada estudiante. La informacién sobre servicios se
encuentra en la siguiente direccion
web: https://www.uclm.es/misiones/lauclm/campus/vidacampus/saed .
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Para aquellos estudiantes que desean, en virtud de los distintos convenios o programas de
intercambio que tiene establecidos nuestra Universidad, realizar estancias en otras
universidades o bien de aquellos que nos visitan, ponemos a su disposicién la Oficina de
Relaciones Internacionales (ORIl), la cual bien a través de su pagina web
http://www.uclm.es/ori o de los distintos folletos informativos facilita informacién de todo
tipo para estos estudiantes.

Conscientes de la importancia de una visidon mas integral del estudiante, el Vicerrectorado
de Estudiantes credé elServicio de Orientacion y Asesoramiento Psicologico y
Psicopedagégico (SOAPP) en los campus de nuestra Universidad. En ellos, ademés de una
atencion personalizada, podran participar en los distintos talleres que desde él se
organizan y de los cuales pueden obtener informacién a través de su pagina
web https://www.uclm.es/misiones/lauclm/campus/vidacampus/soapp

La Universidad de Castilla-La Mancha pone también a disposicién de sus estudiantes y
graduados el Centro de Informacion y Promocion del Empleo (CIPE) a través del cual
podran acceder a bolsas de empleo, asesoramiento y orientacién laboral, aula permanente
de autoempleo, informacién académico-laboral, o visitar el foro UCLM Empleo que
anualmente se convoca con caracter rotatorio en cada uno de los campus y que se
constituye como un punto de encuentro imprescindible entre el mundo académico y el
profesional. Sus servicios estan disponibles en la pagina
web https://www.uclm.es/empresas/cipe .
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