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INTRODUCCION

Informacién sobre el proceso de elaboracién y aprobaciéon del informe, asi como el
cumplimiento del proyecto y valoracion de las principales dificultades con la prevision

de acciones correctoras y/o de mejora.

Este informe de autoevaluacion se ha realizado siguiendo el procedimiento de
evaluacion establecido por ANECA para la obtenciéon del Sello Internacional
EUROLABEL. La solicitud corresponde a la modalidad del procedimiento de
evaluacion UNIDA A LA ACREDITACION (“Segunda y posteriores renovaciones de la
acreditacion™), tras la resoluciéon favorable del Consejo de Universidades de 2016 de
renovacion de la primera acreditacion del titulo de Graduado o Graduada en Quimica
por la Universidad de Castilla — La Mancha. La solicitud del sello fue aprobada por
unanimidad por la Comisién Académica del Titulo y por la Junta de Facultad en la
sesion celebrada el 4 de Abril de 2019 (Ver Compl_10 — Acta Junta Facultad
04/04/2019).

Previamente a la elaboracion del presente autoinforme, y tras recibir el informe
favorable de renovacion de la acreditacion de ANECA (https://www.uclm.es/-
/media/Files/C01-
Centros/quimicas/Documentos/02_Grado_Quimica/Verificacion_Otros/G_Qumica_2
501444 InformeFinalAcreditacin.ashx?la=es), los responsables académicos del
titulo han elaborado un Plan de Actuacion con el fin de atender la recomendacion
sefialadas por la Comision de Evaluacion de ANECA para la Renovacion de la
Acreditacion en su informe, presentandose también como documentacion adicional
en este proceso un Informe sobre el cumplimiento del Plan de Actuaciéon en el que
se detalla el estado de ejecucion de las acciones de mejora planteadas (Evidencia
EQO).

La elaboraciéon del informe de autoevaluaciéon ha sido impulsada por el Decanato de
la Facultad de Ciencias y Tecnologias Quimicas de la UCLM con el soporte del
Vicerrectorado de Docencia de la UCLM. Para su desarrollo se ha constituido una
Comisién ad hoc que ha establecido el plan de trabajo, ha planeado el calendario de
recogida de informacioén para la preparacion de las evidencias en colaboracién con la
Comisién Académica del Grado y ha redactado el presente informe. Dicha comision
ha estado formada por los siguientes miembros:

- Dr. Angel Rios Castro - Decano de la Facultad de Ciencias y Tecnologias
Quimicas (FCyTQ) de la UCLM.

- Dr. Agustin Lara Sanchez — Vicedecano de la Facultad para las ensefianzas
de Quimica (area de Quimica Inorganica).

- Dr. Gregorio Castafieda Pefalvo — Coordinador del Grado en Quimica (area
de Quimica Analitica).

- Dr. Angel Diaz Ortiz — Responsable de la UGC de la Facultad.

- Dr. Antonio de la Hoz Ayuso — Catedréatico de Quimica Organica.
- Dra. Beatriz Cabarfias Galan — Catedratica de Quimica Fisica.

- Dra. Sonia Merino Guijarro — Coordinadora de Practicas Externas.

- Dra. Maria Sagrario Salgado Mufioz — Coordinadora de TFG.
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- D. Pedro Galvez Diaz — Representante del PAS
- D. Ana Maria Lefiero Pardo - Representante de estudiantes

En el proceso de recopilacion de la informacién, el profesorado del Grado ha
intervenido muy activamente en la revisiéon minuciosa de las asignaturas bajo su
responsabilidad, en referencia a la identificacion de la contribucion de las diferentes
asignaturas a la adquisiciéon de los resultados de aprendizaje de ECTN, asi como a la
elaboracion de la relacion de actividades realizadas en las que los estudiantes
desarrollan las competencias relacionadas con “La Practica de la Quimica” y las
“Competencias Generales”, aspectos que forman parte de las evidencias solicitadas
y aportadas. La colaboracion de los coordinadores de curso y de titulacion en el
seguimiento y supervision de la documentacién ha sido fundamental para el
cumplimiento de este proceso. La colaboracion del personal de administracion y
servicios de la Facultad ha sido imprescindible para preparar la documentacion,
proporcionando al equipo directivo todo el soporte necesario para la elaboracion de
los documentos.

Tanto la Unidad de Calidad de la UCLM, como la UGC de la Facultad de Ciencias y
Tecnologias Quimicas han contribuido a la redaccion de este informe y a la
elaboracién de las evidencias.

El analisis de los indicadores de la titulacion y la opinién de todos los grupos de
interés relacionados con la titulacién, estudiantes, egresados, profesores y personal
de administracion y servicios, se realiza en el marco del Sistema de Garantia Interna
de Calidad (SGIC). Los informes de evaluacion de los procedimientos del SGIC, al
igual que los resultados de las encuestas, los indicadores, los autoinformes y los
informes de acreditacion son publicos y accesibles para todos los interesados,
estando disponibles en la pagina Web de la FCyTQ a través de los enlaces:

Publicos.- https://www.uclm.es/ciudad-
real/quimicas/com_gar_calidad/document_trabajo ; https://www.uclm.es/-
/media/Files/C01-
Centros/quimicas/Documentos/02_Grado_Quimica/Verificacion_Otros/09-
Indicadores_grado_quimica.ashx ; https://www.uclm.es/ciudad-
real/qguimicas/Acredita ; https://www.uclm.es/ciudad-
real/quimicas/grado_quimica/verificacion .

Exigen contrasefia.- https://www.uclm.es/ciudad-
real/guimicas/com_gar_calidad/document_trabajo

El autoinforme ha sido revisado y aprobado por la Junta de Facultad de la FCyTQ,
6rgano responsable del titulo, en la sesién celebrada el dia 17 de Mayo de 2019.

En la Introduccion del Autoinforme correspondiente a los Criterios 1 a 7 se ha llevado
a cabo una contextualizacion sobre la motivacion de la decision de afrontar este
reconocimiento externo de la calidad, al que también nos remitimos en este
Autoinforme para la obtencidon del Sello Internacional de Calidad del Grado en
Quimica de la UCLM a través del SIC EUROLABEL de la ECTN (European Chemistry
Thematic Network Association).
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES.

DIMENSION 4. SELLO INTERNACIONAL DE CALIDAD

Criterio 8. RESULTADOS DEL APRENDIZAJE DEL SELLO
INTERNACIONAL DE CALIDAD

Estandar:

Los egresados del titulo han alcanzado los resultados de aprendizaje
establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion del Sello en el
ambito del titulo evaluado.

VALORACION DESCRIPTIVA:

8.1. Los resultados de aprendizaje definidos en el plan de estudios incluyen los
resultados establecidos por la agencia europea de calidad para la acreditacion
del Sello en el &mbito del titulo evaluado

VALORACION DESCRIPTIVA

A nivel nacional el Grado en Quimica se verificé y acredité a tenor de las directrices
marcadas por el R.D. 1393/2007 que establecié la ordenacién de las ensefianzas
universitarias, el R.D. 43/2015 que modificé al anterior, asi como por el Acuerdo del
Consejo de Universidades de 10 de mayo de 2017, por el que se ordenan las
ensefianzas universitarias oficiales de Grado. La elaboraciéon del plan de estudios del
Grado en Quimica por la UCLM se orientd por los criterios establecidos en el Libro
Blanco de Quimica, que estuvieron inspirados en el EUROBACHELOR en Quimica. En
su momento se tuvieron en cuenta las sugerencias del Consejo General de Colegios
de Quimicos de Espafa, la Asociacion Nacional de Quimicos de Espafia (ANQUE), la
Federacion Empresarial de la Industria Quimica Espafiola (FEIQUE), y las directrices
emanadas de la Conferencia Espafiola de Decanos de Quimica (CEDQ). Igualmente,
se tuvieron en cuenta una serie de consultas internas y externas que fueron recogidas
en la Memoria Verificada. Por tanto, el Libro Blanco de Quimica, en total alineacion
con los informes de la European Chemistry Thematic Network (ECTN) y el
EUROBACHELOR, fueron referencias a la hora de definir las competencias propias del
Grado en Quimica por la UCLM, asi como las recomendaciones para aportar los
contenidos que permitiesen alcanzar los resultados de aprendizaje de un quimico a
través de las asignaturas del plan de estudios.

La Memoria fue verificada con informe favorable de ANECA el 23-12-2009, modificada
en dos ocasiones, y renovada su acreditacion por primera vez el 23 de febrero de
2016, tal como se ha descrito en la parte introductoria de los criterios 1-7. De esta
forma, se demuestra que el titulo garantiza la adquisicion de las competencias
generales que figuran en el Marco Espafol de Cualificaciones para la Educacion
Superior (MECES). De forma especifica, el titulo contiene las 5 competencias basicas
definidas por el R.D. 861/2010 (denominadas como CCB, competencias de caracter
basico), 5 competencias generales (denominadas como G), 17 competencias de
caracter especifico (denominadas como E), y 11 competencias transversales
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(designadas por T, 4 de ellas obligatorias establecidas por la UCLM, y 7 incorporadas
en la Memoria Verificada especificas para el Grado en Quimica). En la Tabla 6 del SIC
se han identificado las competencias del grado que permiten desarrollar cada uno de
los sub-resultados de aprendizaje que establece ECTN para el sello internacional de
calidad EUROLABEL. Se puede comprobar que todos los resultados de aprendizaje de
ECTN estan perfectamente integrados en las competencias del titulo.

Por otra parte, la Tabla 5a del SIC demuestra que las asignaturas que conforman el
plan de estudios tienen asignadas competencias que tienen correlacién con la
totalidad de los 37 sub-resultados de aprendizaje de ECTN para EUROLABEL, siempre
a través de actividades que se desarrollan a nivel basico y/o avanzado, y que son
evaluadas para asegurar la adquisicion de los resultados de aprendizaje. Solamente
se han incorporado en dicha tabla las asignaturas obligatorias, para evidenciar que
estas competencias y los correspondientes resultados de aprendizaje son adquiridos
por todos los egresados del titulo, aunque hay que subrayar que algunas de ellas son
potenciadas a través de las asignaturas optativas, que no han sido incluidas en la
Tabla 5a. Como excepcion se ha incluido la asignatura de Practicas Externas, optativa
hasta ahora, pero que a partir del curso 2019-2020 seréa obligatoria de 12 ECTS. Ello
ha sido consecuencia de la modificacion propuesta por la UCLM e informada
favorablemente por ANECA en 2018. En reuniones mantenidas con empleadores (Foro
de empresas: https://www.uclm.es/ciudad-real/quimicas , “FORO DE EMPRESAS”),
han puesto de manifiesto la conveniencia de aumentar la duracion de las practicas
externas para potenciar las competencias asociadas. La experiencia desde la
implantacién del Grado en Quimica ha demostrado la capacidad del Centro para
asegurar la obligatoriedad de esta asignatura, permitiendo su realizacion a todos los
estudiantes del grado.

El plan de estudios se estructura en 5 Moédulos, de los cuales el moddulo 2
(Fundamentos de Quimica) junto con las asignaturas de Quimica del moédulo 1
(Fundamentos de Quimica de caracter tedrico de 12 ECTS, y Operaciones Basicas de
Laboratorio de caracter practico de 6 ECTS) constituyen la ensefianza nuclear del
titulo que responden directamente a las competencias y resultados de aprendizaje del
sello de calidad internacional EUROLABEL (ver Tabla 11). En total son 138 ECTS
obligatorios cuyo conjunto da respuesta a todos los sub-criterios de EUROLABEL, que
se ven fortalecidos por el médulo 3 (Complementos de Quimica, de 18 ECTS
obligatorios) y la asignatura Proyectos y Sistemas de Gestion del médulo 4
(Preparacion para la actividad profesional, de 6 ECTS obligatorios) (Tabla 11). Las
materias de Matematicas y Fisica, con un total de 30 ECTS de formacion basica
obligatoria, son materias instrumentales y herramientas imprescindibles para la
Quimica, incluidas en el moédulo 1, que deben también considerarse como materias
nucleares del grado (Tabla 11). En el disefio del titulo, se consideré importante que
el estudiante trabajase con competencias y adquiriera resultados de aprendizaje sobre
materias que constituyen, ademas de las Matematicas, Fisica y Quimica, el nucleo
fundamental de las Ciencias, a través de asignaturas de Biologia y Geologia (ambas
con 6 ECTS obligatorios en primer curso) (Tabla 11). Ambas aportan también
conocimientos importantes, con una incidencia muy clara en la Quimica,
especialmente hoy en dia debido al caracter interdisciplinar, cada vez mas claro, de
la Ciencia. El Grado en Quimica por la UCLM no tiene disefiados ni menciones ni
especialidades, pero si una serie de asignaturas optativas incluidas en el médulo 4
(Preparacion para la actividad profesional) (Tabla 11). La altima modificacion
aprobada del grado afecté a estas asignaturas, ya que la asignatura de Practicas
Externas paso a ser obligatoria con 12 ECTS (tenia 6 como optativa), reduciéndose
asi el nivel de optatividad del titulo, en el que a partir del curso 2019-2020 el
estudiante deberéa elegir 3 asignaturas optativas (18 ECTS; todas las asignaturas
optativas son de 6 ECTS) entre una oferta de siete. Respecto a la asignatura Practicas
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Externa, desde la Comision Académica del Grado se ha creido que su transformacion
en asignatura obligatoria fortalece el caracter profesional del titulo, en coherencia con
lo que establece el R.D. 1393/2007. Se aporta un valor importante desde el punto de
vista formativo el asegurar que todos los estudiantes realizaran la asignatura v,
ademas, con una duracién mas prolongada (12 ECTS). El plan de estudios se completa
con el TFG, que desempefa un papel de “compendio” del titulo a través del proceso
(i) planteamiento de un problema quimico a resolver; (ii) aporte de soluciones a
través de la teoria y/o practica, con la elaboracion de un informe; y (iii) presentacion
y defensa de los resultados del informe.

La Tabla 5a del SIC ha identificado las competencias del titulo que permiten
desarrollar cada uno de los resultados de aprendizaje de ECTN por asignatura del
grado. Solamente se han incluido las asignaturas obligatorias (cursadas por todos los
estudiantes) y excepcionalmente la asignatura de Practicas Externas (optativa hasta
el curso 2018-2019 y obligatoria a partir del curso 2019-2020). Se observa que todos
los resultados de aprendizaje de ECTN estan perfectamente integrados en las
competencias del titulo y que existe una correlacion adecuada entre ellos. Como las
competencias del titulo se adquieren a través de las diferentes asignaturas que
conforman el plan de estudios (ver Tabla 1), los resultados de aprendizaje de ECTN
quedan totalmente abordados por las asignaturas del Grado, tal como se pone de
manifiesto también en la Tabla 6 del SIC.

En cuanto a sub-resultados de aprendizaje de ECTN correspondientes al resultado de
aprendizaje 1, RA-1 (“Conocimientos especificos de quimica”), se relacionan
fundamentalmente con asignaturas de formacidon basica (médulo 1 del plan de
estudios) y de fundamentos de quimica (mdodulo 2 del plan de estudios). Por tanto,
de asignaturas de primer, segundo y tercer curso, en las que los sub-resultados de
aprendizaje se abordan de manera progresiva, aumentando el nivel de complejidad.
Algunos de los sub-resultados de aprendizaje de este RA-1 de ECTN se relacionan
mas con asignaturas de los ultimos cursos del Grado, ya que por su contenido y nivel
de complejidad es necesario haber adquirido ciertos conocimientos previos para poder
cursarlas. Asi ocurre con los sub-resultados 1.4 (conocimientos especificos sobre las
principales técnicas de la investigacion de estructuras incluyendo las técnicas
espectroscopicas); 1.7 (conocimientos especificos sobre los principios de la mecanica
cuantica y su aplicacién a la descripcién de la estructura y propiedades de los atomos
y moléculas), aunque también es tratada la mecanica cuantica a nivel mas basico y
general en algunos temas de la asignatura de Fisica; 1.11 (conocimientos especificos
sobre las propiedades de los compuestos alifaticos, aromaticos, heterociclicos y
organometdlicos); 1.13 (conocimientos especificos sobre las principales rutas
sintéticas en quimica organica, que impliquen interconversiones de grupos funcionales
y formacién de enlaces carbono-carbono y carbono-heteroatomo); y 1.15
(conocimientos especificos sobre la estructura y reactividad de importantes tipos de
biomoléculas y la quimica de importantes procesos bioldgicos), si bien también se
aborda en la asignatura de Biologia de primer curso a nivel mas elemental.

En cuanto a resultados de aprendizaje de ECTN correspondientes a RA-2
(“Competencias y habilidades cognitivas”), aparecen en casi todas las asignaturas
obligatorias y a lo largo de los 4 cursos del grado, en algunos casos trabajados en
clases practicas de laboratorio. Son varias las asignaturas que incluyen los 6 sub-
resultados de aprendizaje de este RA-2 (11 asignaturas, ver tabla 5a).

En cuanto a resultados de aprendizaje de ECTN correspondientes al RA-3
(“Competencias y habilidades relacionadas con la practica de la quimica”), tienen
especial correlacién con asignaturas que realizan clases practicas de laboratorio (42
ECTS en total sin contar asignaturas optativas, Practicas Externas y el TFG). Una de
las asignaturas optativa, con gran demanda, es “Experimentacién Quimica Avanzada”
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de 6 ECTS, todos ellos en el laboratorio. Es importante trabajar algunas de estas
competencias (por ejemplo, 3.1 — capacidad para manejar productos quimicos de
forma segura, teniendo en cuenta sus propiedades fisicas y quimicas, incluyendo
cualquier riesgo asociado a su uso; y 3.5 — capacidad para realizar evaluaciones del
riesgo del uso de sustancias quimicas y procedimientos de laboratorio) en las primeras
asignaturas del grado, aunque después tengan continuidad en otras mas avanzadas.
Asi, ocurre con la asignatura de “Operaciones basicas del laboratorio” de primer curso.
Los temas de seguridad y prevenciéon son objeto de gran atencion en el grado, tanto
por las implicaciones en salud laboral como en objeto de ocupacién profesional para
los egresados (ver tabla 7). Durante los cursos de nivelacion, previos al comienzo real
del primer curso del grado, y por tanto para los estudiantes de nuevo ingreso, también
se oferta un curso corto sobre “Seguridad y Prevencion en los Laboratorios Quimicos”,
con una duraciéon de 20 horas.

En cuanto a resultados de aprendizaje de ECTN correspondientes a RA-4
(“Competencias generales™), tienen sobre todo especial relacién con las competencias
de caracter basico del grado y las competencias transversales. Estos estan presentes
en la mayoria de las asignaturas obligatorias del grado (ver tabla 5). Alguno de los
sub-resultados de aprendizaje como el 4.8 (“Habilidades interpersonales para
interactuar con otras personas e implicarse en trabajos en equipo”) se trabaja
también en clases practicas de laboratorio, que existen en la mayor parte de las
asignaturas, y que en muchos casos son practicas que se realizan por parejas, asi
como el sub-resultado 4.7 (“Habilidades de planificacion y gestién del tiempo”).
Muchos de los sub-resultados de este RA-4 estan asociados al TFG, aunque de forma
distintiva el sub-resultado 4.9 que tiene que ver con competencias de comunicacion
oral y escrita (ver tabla 8).

De acuerdo con lo que se observa en la Tabla 5a del SIC, se puede concluir que todos
los resultados de aprendizaje (37 sub-resultados en total) de ECTN estan
perfectamente integrados en el Grado en Quimica por la UCLM, en todos casos a un
nivel adecuado-avanzado, implicando a mas de una asignatura para cada sub-
resultado.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C \ D) No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE
LA DIRECTRIZ:

Tabla 1. Asignaturas del plan de estudios y su profesorado.
Tabla 2. Resultados de las Asighaturas que conforman el plan de estudios.
Tabla 5a del SIC. Resultados de aprendizaje y competencias.

Tabla 6 del SIC. Competencias relacionadas con sub-resultados (agencia
internacional).

Tabla 7 del SIC. Listado de Proyectos/Trabajos/Seminarios/Visitas por asignatura
donde los estudiantes hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con
la "Practica de la Quimica".

Tabla 8 del SIC. Listado de Proyectos/Trabajos/Seminarios/Visitas por asignatura
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donde los estudiantes hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con
las "Competencias generales” de ECTN.

Tabla 11. Distribucion de créditos.
Compl_10 Acta Junta de Facultad

Y enlaces a paginas web recogidas en la valoracion descriptiva del criterio.

8.2 Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados satisfacen aquellos
establecidos por la agencia internacional de calidad que concede el Sello EUROLABEL

VALORACION DESCRIPTIVA

El Grado en Quimica por la UCLM se disefié y fue verificado por ANECA segun la
legislacion vigente, recibiendo informe favorable en relacion a que confiere a sus
egresados el nivel 2 MECES, que tiene por finalidad una formacién general orientada
a la preparacion para el ejercicio de actividades de caracter profesional, tal como
reconoce también el R.D. 1393/2007. Las modificaciones posteriores del titulo, que
se han descrito previamente, recibieron igualmente un informe favorable de ANECA y
fueron en la direccién de mejorar la formacion de los egresados.

En este contexto de compromisos adquiridos, todos los colectivos implicados,
liderados por la Comision Académica del Grado, han realizado un esfuerzo constante
para alcanzar las competencias y los resultados de aprendizaje establecidos en la
Memoria Verificada actualmente vigente. Ello ha implicado la revisiéon y actualizacion
de las guias docentes y llevar a cabo una coordinacién horizontal y vertical que
asegurase la mayor eficiencia posible del programa formativo. De esta manera, se
hace posible alcanzar estos objetivos a través de una serie de tareas y actividades
recogidas en las Tablas 7 y 8 del SIC, en relaciéon con la consecucién de competencias
y resultados de aprendizaje relacionados con los RA-3 (Competencias y habilidades
relacionadas con la practica de la quimica) y RA-4 (Competencias generales) del
ECTN, que junto con los correspondientes a los RA-1 (Conocimientos especificos de
quimica), y RA-2 (Competencias y habilidades cognitivas), recogidos en las Tablas 5a
y 6 del SIC, permiten concluir que los resultados de aprendizaje alcanzados por
los titulados satisfacen aquellos establecidos por la agencia internacional de calidad
que concede el Sello EUROLABEL.

La Tabla 7 del SIC recopila las actividades realizadas por los estudiantes en las
diferentes asignaturas para la adquisicion de los resultados de aprendizaje de ECTN
sobre los aspectos practicos de la Quimica. Los trabajos, proyectos, seminarios y
visitas realizados en las asignaturas del plan de estudios preparan a los estudiantes
para ser capaces de manejar productos quimicos; realizar procedimientos de
laboratorio estandar, utilizar instrumentacion especializada; monitorizar, observar y
medir propiedades quimicas, hechos o cambios, y realizar su registro de forma
sistematica y fiable; interpretar los datos y realizar evaluaciones del riesgo del uso de
sustancias quimicas y procedimientos de laboratorio, considerando no solo
restricciones de caracter técnico sino también las implicaciones sociales, de salud y
seguridad, ambientales y econdmicas de la préactica de la quimica, lo que permite a
los estudiantes adquirir el resultado de aprendizaje de ECTN “Competencias y
habilidades relacionadas con la Practica de la Quimica”.

La Tabla 8 del SCI recoge la relacion de actividades realizadas por los estudiantes en
las diferentes asignaturas para conseguir las “Competencias Generales” (RA-4) de los
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resultados de aprendizaje de ECTN. Los trabajos, proyectos, seminarios y visitas
realizados en las asighaturas del plan de estudios proporcionan a los alumnos la
oportunidad de desarrollar la capacidad de resolver problemas de quimica
relacionados con informacién cualitativa y cuantitativa, aplicando conocimiento
practico asi como las capacidades de calculo y aritméticas; desarrollar competencias
de gestion de la informaciéon y habilidades relacionadas con la tecnologia de la
informacioén. De igual modo, dichas actividades permiten a los estudiantes desarrollar
capacidades de adaptacion a nuevas situaciones y toma de decisiones; habilidades de
planificacion y gestién del tiempo; habilidades interpersonales para interactuar con
otras personas e implicarse en trabajos de equipo; competencias de comunicacion
oral y escrita en diferentes lenguas europeas; competencias de estudio necesarias
para el desarrollo profesional, incluyendo la habilidad de trabajar de forma autbnoma;
asi como el desarrollo del compromiso ético. Todas estas actividades permiten a los
estudiantes alcanzar los resultados de aprendizaje recogidos en ECTN dentro de las
“Competencias Generales”.

La adecuacion del TFG a las caracteristicas del titulo es gestionada por la Coordinadora
del TFG del Grado, y revisada por la Comisién Académica para su aprobacién final.
Este proceso implica la oferta publica de TFGs después de revisar su adecuacion y la
correspondiente asignacion a los estudiantes. En la Tabla 9 del SCI se incluye la
relacion de los TFGs realizados por los estudiantes del Grado en el curso 2017-2018.
Estan orientados a la resoluciéon de problemas, pudiendo implicar trabajo practico de
laboratorio o no. La evaluacidn requiere que tanto el tutor como el tribunal
cumplimenten un informe estandarizado valorando tanto la comprensiéon demostrada
de los diferentes métodos utilizados en el desarrollo del trabajo, como la capacidad
demostrada de aplicar los conocimientos adquiridos al desarrollo de proyectos que
cumplan con unos requisitos especificos. Para garantizar un sistema de evaluacion
coherente, coordinado y homogéneo, se han elaborado unas plantillas de evaluacion,
tanto para el tutor del trabajo como para el tribunal de calificacién, que se muestran
en el siguiente enlace https://www.uclm.es/-/media/Files/C01-
Centros/quimicas/Documentos/01_Facultad/normativafacultad/07-Gestin-
TFEG.ashx?la=es , que es un documento general sobre la “Gestion de los TFG” en la
Facultad.

La Comision Académica del Grado analiza los resultados de las asignaturas (Tabla 2)
y los coordinadores de curso proponen, conjuntamente con los profesores de las
asignaturas, modificaciones con el fin de conseguir mejorar estos resultados y obtener
a su vez una evolucion favorable de los indicadores del Grado. En este sentido, la
Unidad de Garantia de Calidad de la FCyTQ mantiene reuniones con los estudiantes
de los diferentes cursos con el fin de conocer los problemas que tienen a la hora de
cursar las diferentes asignaturas. A partir de estas reuniones, se elaboran informes
(https://www.uclm.es/ciudad-real/quimicas/com_gar_calidad/document_trabajo)

que se hacen llegar, tanto al equipo de direccion de la FCyTQ, como a la Comisién
Académica del Grado, para que se tomen las medidas oportunas en cuanto a la
coordinaciéon y programacion de actividades para el siguiente curso académico. Este
trabajo conjunto ha hecho que los indicadores del titulo vayan evolucionando
positivamente hacia los valores consignados en la Memoria Verificada del Grado
(Tabla 4). Asi la tasa de graduacion ha ido creciendo desde el 25% al 29%, la tasa de
abandono ha disminuido del 45% al 30%, la tasa de eficiencia se sitia en torno al
80% Yy la tasa de rendimiento ha aumentado desde el 53% al 68%. Igualmente, como
se puede apreciar en la Tabla 4, el grado de satisfaccion de los estudiantes con el
titulo ha ido aumentando desde el curso 2013-2014 hasta el curso 2017-2018
(Evidencia Compl_11). En este mismo periodo de tiempo, también ha aumentado el
grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado y el grado de satisfaccion
de los estudiantes con los recursos. Por dltimo cabe destacar, que segln se desprende
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de los datos recogidos por la UGC de la FCyTQ y de los suministrados por la oficina
de calidad de la UCLM, el grado de satisfaccion de los egresados con el titulo es muy
elevado. Esto se puede comprobar en la Tabla 4 (datos suministrados por la Oficina
de Calidad de la UCLM), donde en la encuesta realizada en el afio 2017 sobre los
egresados en el curso 2014-15, estos otorgaron una puntuacion de 4.15 puntos en
una escalade 1 a 5.

Por tanto, el plan de estudios del Grado en Quimica por la UCLM tiene un disefio, unos
recursos materiales y humanos, y unos controles en su implementacién que permiten
la consecucion de todos los resultados de aprendizaje establecidos por la ECTN para
el sello internacional de calidad en Quimica de todos sus egresados.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C \ D) No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE
LA DIRECTRIZ:

Tabla 2. Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios.
Tabla 4. Evolucién de indicadores y datos globales del titulo.
Tabla 5a del SIC. Resultados del aprendizaje y competencias.

Tabla 6 del SIC. Competencias relacionadas con sub-resultados (agencia
internacional).

Tabla 7 del SIC. Listado de Proyectos/Trabajos/Seminarios/Visitas por asignatura
donde los estudiantes hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con
la "Préactica de la Quimica".

Tabla 8 del SIC. Listado de Proyectos/Trabajos/Seminarios/Visitas por asignatura
donde los estudiantes hayan tenido que desarrollar las competencias relacionadas con
las "Competencias generales” de ECTN.

Tabla 9 del SCI. Listado de TFG.

EO5. G-Quimica-2010-11-Seguimiento Interno.

EO5. G-Quimica-2011-12-Seguimiento Interno

EO5. G-Quimica-2013-14-Seguimiento Interno.

EO5. G-Quimica-2014-15-Seguimiento Interno.

EO5. G-Quimica-2015-16-Seguimiento Interno

EO5. G-Quimica-2016-17-Seguimiento Interno

EO5. G-Quimica-2017-18-Seguimiento Interno

EO5. Informe Acreditacion 2015_G QUIMICA
Compl_11_Informe Satisfaccion Estudiantes_2010-2011

Compl_11 Informe Satisfaccion Estudiantes_2011-2012
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Compl_11_Informe Satisfaccion Estudiantes_2012-2013
Compl_11_Informe Satisfaccion Estudiantes_2013-2014

Compl_11 Informe Satisfacciéon Estudiantes_2014-2015
Compl_11_Informe Satisfaccion Estudiantes_2015-2016
Compl_11_Informe Satisfaccion Estudiantes_2016-2017

Compl_11 Informe Satisfacciéon Estudiantes_2017-2018
Compl_12_Informe-favorable-Modificacion _Grado en Quimica_2015
Compl_12 Informe-favorable-Modificaciéon _Grado en Quimica_2018
E18_ Estudios insercion laboral

Y enlaces a paginas web recogidas en la valoracion descriptiva del criterio.
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Criterio 9. SOPORTE INSTITUCIONAL DEL TITULO
Estandar:

El titulo cuenta con un soporte institucional adecuado para el desarrollo
del programa formativo que garantiza su sostenibilidad en el tiempo.

VALORACION DESCRIPTIVA:

9.1. Los objetivos del titulo son consistentes con la mision de la universidad y
Su consecucion se garantiza a través de un adecuado soporte en términos econémicos,
humanos y materiales y de una estructura organizativa que permite una apropiada
designacion de responsabilidades y una toma de decisiones eficaz.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Universidad de Castilla — La Mancha (UCLM), https://www.uclm.es, se crea
oficialmente el afio 1985 como Unica universidad regional, con 4 campus (Albacete,
Ciudad Real, Cuenca y Toledo) y sedes universitarias en Talavera de la Reina (Toledo)
y Almadén (Ciudad Real). Desde sus inicios se convirtié en un factor de cohesion,
actuando como una pieza fundamental para el desarrollo econémico, social, cultural
y tecnolégico de la Comunidad Auténoma. Es, por tanto, una Universidad joven con
poco mas de 30 afios de existencia. Actualmente (curso 2018-2019) cuenta con
25.210 estudiantes, 1.709 profesores, y 1.105 personal de administracién y servicios.
En ellas se imparten 224 titulaciones (48 de grado, 37 de master, 18 de doctorado, y
121 estudios propios).

Los 6rganos de gobierno de la UCLM son los siguientes:

a). Colegiados: Consejo Social, Consejo de Gobierno, Claustro Universitario, Junta
Consultiva, Juntas de Centro, Consejos de Departamento y Consejos de Institutos
Universitarios de Investigacion. La Universidad podra constituir, con el caracter de
organo colegiado consultivo, el Colegio de Decanos y Directores, cuyas competencias
y régimen de funcionamiento se regulardn mediante reglamento aprobado por el
Consejo de Gobierno de la Universidad. Dicho Colegio estara integrado por todos los
decanos y directores de centros, por los directores de departamentos y por los
directores de instituto universitario de investigacion.

b). Unipersonales: Rector, Vicerrectores, Secretario General, Gerente, Defensor
Universitario, Decanos y Directores de Centro, Directores de Departamento vy
Directores de Institutos Universitarios de Investigacion.

Actualmente la UCLM se rige por los Estatutos de 2015, que pueden descargarse en
el enlace https://www.uclm.es/es/Misiones/LaUCLM/OrganosDeGobierno/ConsejoGobierno

(Evidencia Compl_14 Estatutos de la UCLM), y el Reglamento de organizacion,
funcionamiento y régimen interno de los 6rganos colegiados y de gobierno de la UCLM
(Evidencia Compl_15 Régimen de Funcionamiento), asi como por Resoluciéon de
04/04/2016 de la UCLM por la que se delegan competencias en diferentes materias y
organos de la UCLM (D.O. de Castilla — La Mancha num. 67 de 8 de abril de 2016)
(Evidencia Compl_16 Delegacion de competencias). En el Articulo 2 de los Estatutos
de la UCLM se definen la misién y los fines de la Universidad:
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a) La creacion, desarrollo y critica de la ciencia, de la técnica y de la cultura a través
del estudio y la investigacion.

b) La transmision critica del conocimiento cientifico, técnico y cultural por medio de
la educacion de nivel superior, mediante una actividad docente y formativa de calidad.
¢) La preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicacion
de conocimientos y métodos cientificos y para la creacién artistica.

d) La difusion del saber universitario en la sociedad, asi como la recepcion de las
manifestaciones culturales producidas en su entorno.

e) El apoyo cientifico y técnico al desarrollo cultural, social y econémico, con atencién
singular a las demandas particulares de la Comunidad Auténoma de Castilla-La
Mancha en cuyo ambito territorial esta ubicada.

Asi mismo, en el Articulo 5 fija sus compromisos especificos, donde se puede
comprobar su compromiso por la calidad de la docencia, la formacion y la
investigacion.

La estructura organizativa de la Universidad, desde el punto de vista de la titulacion,
se articula a dos niveles. En el primer nivel organizativo, se sitda el equipo de direccién
de la Universidad compuesto por el Rector, como maxima autoridad académica de
la Universidad, Vicerrectores, Secretario General y Gerente. La delegacion de
competencias del Rector en los distintos miembros del equipo de direccion, tal y
como se observa en la evidencia Compl_16 es adecuada para realizar las funciones
que le confiere los estatutos de la Universidad (Evidencia Compl_14). En un segundo
nivel organizativo se encuentran los Centros y Departamentos:

- Departamentos: Son érganos encargados de coordinar las ensefianzas propias
de sus respectivas areas de conocimiento en los diversos centros que integran
la Universidad, de acuerdo con la programacion docente de la Universidad.
Asimismo, les corresponde apoyar las actividades e iniciativas docentes e
investigadoras del profesorado y ejercer aquellas otras funciones que se
determinen por los Estatutos. El director de departamento es el representante
maximo del mismo.

- Centros: Son los 6rganos encargados de la organizacién de las ensefanzas y
de los procesos académicos, administrativos y de gestiéon conducentes a la
obtencion de titulos de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional,
asi como de aquellas otras funciones que determinen los Estatutos. Los
directores y decanos de los centros son la primera autoridad y representante
maximo de los mismos.

La composicidon, organizaciéon y estructura de estos dos 6rganos, es adecuada para
cumplir con las funciones que les confieren los estatutos de la Universidad, asi como,
para lograr los objetivos individuales de cada uno de los titulos oficiales que se
imparten en la UCLM.

Para cumplir con los servicios puestos a disposicion de los profesores, estudiantes,
personal de administracion y servicios, egresados, empleadores y sociedad en
general, la UCLM dispone de una estructura organizativa, politica de recursos
humanos y relacion de puestos de trabajo del personal de administracion y servicios
PAS, en la direccion Web (https://e.uclm.es/servicios/doc/?id=UCLMDOCID-12-52 ,
evidencia Compl_17 RPT_PAS), que es adecuada y que garantiza una estructura de
efectivos suficiente. Tal y como se observa en la evidencia anterior, en aras de
optimizar recursos y aprovechar la economia de escala, la UCLM articula sus servicios
entorno a unidades centralizadas en centros, campus y Universidad. En concreto, la
estructura de personal de administracion y servicios adscrita al centro responsable
del titulo es adecuada y suficiente para cumplir con los objetivos de la titulacién y se
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ajusta lo reglamentado en la relaciéon de puestos de trabajo (Evidencia Compl_8
Personal de Apoyo a la Docencia).

Con el objetivo de difundir entre los colectivos implicados los servicios que
proporcionan las unidades funcionales de servicio de la UCLM, el modo de prestacion
de los diferentes servicios, asi como los niveles minimos de calidad exigidos en su
ejecucion, se han elaborado Cartas de Servicio que estan publicadas en la pagina Web
de la Universidad (https://www.uclm.es/es/Misiones/LaUCLM/areas-
gestion/CartasDeServicios). Ahondando este sentido de calidad en el servicio
ofrecido, la UCLM cuenta con wun *“Plan Director de Ila Gestion”
(https://www.uclm.es/misiones/lauclm/areas-gestion).

El origen de la Facultad de Ciencias y Tecnologias Quimicas es anterior a la propia
creacion de la UCLM, ya que los estudios de Quimica existen, como Colegio
Universitario dependiente de la Universidad Complutense de Madrid, desde el afo
1973. Es, por tanto, uno de los pocos centros que ya existian y constituye uno de los
pilares fundamentales de la UCLM cuando nace en 1985, alineandose plenamente con
la misién y la visiéon de la UCLM. Desde los afios 90 se imparten ensefianzas cientificas
y técnicas de Quimica, Ingenieria Quimica, y Ciencia y Tecnologia de los Alimentos,
que son las enseflanzas tradicionales de la FCyTQ, que existen actualmente a nivel
de estudios de grados, masteres y programas de doctorado.

La Estructura Organizativa del Titulo, que a continuacién se describe, ademas de
cumplir el reglamento de funcionamiento de los centros de la UCLM indicado
anteriormente, establece una estructura jerarquica con una clara designacion de
responsabilidades que repercute en sistema eficaz para la toma de decisiones:

1. Primer Nivel: Decano de la Facultad, con las siguientes funciones:
- Representacion de la Facultad a todos los niveles.

- Relaciones con los Departamentos para todos los temas relacionados con
profesorado.

- Relaciones con el exterior (empresas, organismos, otras instituciones, etc.).
- Coordinador de las tareas de promocioén del titulo.

- Supervisor de las tareas desarrolladas por los Vicedecanos (3 en total) y Secretaria
Académica.

2. Segundo Nivel: Vicedecanos, Secretaria Académica, Administrador del Centro, y
Coordinador de la UGC, cuyas funciones son:

VICEDECANOS:

- Coordinar y supervisar las ensefianzas de la Facultad (Quimica, Ingenieria Quimica,
Ciencia y Tecnologia de los Alimentos, a los 3 niveles universitarios). Hay un
Vicedecano para cada ensefianza (Vicedecano de Quimica; Vicedecano de Ingenieria
Quimica; y Vicedecano de Ciencia y Tecnologia de los Alimentos).

- Coordinar y gestionar la movilidad dentro del Centro.
- Coordinar y gestionar las practicas externas dentro del Centro.

- Planificar y coordinar las actividades relacionadas con los centros de formacion
secundaria.

- Reconocimiento y transferencia de créditos.

- Centralizar las actividades de prevencién de riesgos laborales que afectan al Centro.
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- Apoyo a las actividades culturales, sociales y de promocion de la Facultad.
SECRETARIA ACADEMICA:

- Firmas de certificados de notas y titulos académicos.

- Planificacion de horarios y fechas de examenes.

- Distribucion de aulas y espacios docentes.

- Secretaria en las Comisiones Académicas de Grado.

ADMINISTRADOR DEL CENTRO:

- Coordinar la gestién econémica de la Facultad.

- Dirigir y supervisar las actividades del PAS asociado a la Facultad.

- Vigilar por el mantenimiento de los edificios y bienes pertenecientes a la Facultad y
solicitar las reparaciones oportunas a la Universidad.

- Custodiar la documentacion del Centro, incluyendo las Actas de las Juntas de
Facultad.

COORDINADOR DE LA UGC:

- Coordinar las actividades de la UGC en términos de medicién, analisis y propuestas
de mejora.

- Control de los procesos de verificacion, seguimientos, modificaciones, y acreditacion
de titulos del Centro.

3. Tercer Nivel: Coordinadores de Titulaciones. Planifican y organizan la actividad de
las Comisién de cada Titulo, vigilando especialmente la coordinacion vertical.

4. Cuarto Nivel: Coordinadores de Cursos. Planifican y organizan la actividad de cada
curso, vigilando especialmente la coordinaciéon horizontal.

El organigrama, comisiones, reglamentos de funcionamiento, y protocolos de
actuacion de la Facultad puede encontrarse en el siguiente enlace:

https://www.uclm.es/es/ciudad-real/quimicas/institucional/organigrama. La
estructura organizativa del Personal de Administracion y Servicios de la Facultad de
Ciencias y Tecnologias Quimicas de la UCLM esta recogido en la evidencia Compl_18
— Estructura organizativa PAS de FCyTQ, y el personal especifico asignado a la
Facultad en la siguiente pagina Web https://www.uclm.es/-/media/Files/C0O1-
Centros/quimicas/Documentos/01_Facultad/Integrantes/PAS.ashx?la=es . Con esta
plantilla se sigue contando (tanto la fija como la flexible) desde hace mas de 10 afios,
de forma estable. Es la plantilla implicada en todas las ensefianzas de la Facultad
(incluyendo el Grado en Quimica), y se ha demostrado totalmente suficiente para la
gestion y el desarrollo de la titulacion.

Por otro lado, los recursos financieros asignados a la titulaciéon son adecuados para
lograr los objetivos de la misma (evidencia Compl_19 Presupuesto FCyTQ). El
presupuesto ordinario del Centro se ha mantenido constante en los tres ultimos afios
(121.002,59 euros), que se destina al desarrollo de la actividad docente, repartiéndose
entre las areas implicadas en la docencia de los titulos de la Facultad (aprobado
anualmente por Junta de Facultad). Realmente, a esta dotacion econdmica hay que
afiadir la especifica a ensefianzas de masteres, tesis doctorales, cursos de
nivelacion y otras pequefias partidas, ascendiendo en el ejercicio de 2018 a
186.116,53 euros. Logicamente a ello hay que afadir otros componentes que
gestiona la Universidad respecto a: gastos directos relacionados con las personas
que prestan sus servicios de docencia, investigacién, innovacién y gestion de
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CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

acuerdo con su adscripcion a la FCyTQ, integrados en el Personal Docente e
Investigador (PDI) y Personal de Administracion y Servicios (PAS); y, por otra
parte, los gastos generales en los que incurre la Universidad para proporcionar
servicios centrales a los centros, tales como suministros basicos (comunicaciones,
energia, limpieza, vigilancia, etc.), mantenimiento de infraestructuras (reparaciones,
adaptaciones, revisiones, etc.) y soporte tecnolégico (servidores, sistemas,
aplicaciones, etc.).

Cabe destacar que desde junio de 2008, la FCyTQ tiene definida la politica de calidad
del Centro y dispone de una Unidad de Garantia de Calidad propia y un Manual de la
Calidad aplicado a sus titulaciones, que estan disponibles en su pagina Web
(https://www.uclm.es/ciudad-real/quimicas/com_gar_calidad/document_publicos,
pestafia “Manuales de Procedimiento”), totalmente alineados con las directrices de la
Universidad (evidencia Compl_20 Manual de la Calidad Grado en Quimica).

En base a lo expuesto, consideramos que los recursos humanos, materiales y
financieros son suficientes y adecuados para el desarrollo de la titulacion. El apoyo
institucional a la titulacion y el compromiso con la calidad estan asimismo
garantizados, como se muestra en las declaraciones de los maximos responsables de
la institucion, que se adjuntan como evidencia (Compl_21). Concluimos que la
titulacién ha contado y cuenta con el apoyo institucional y los recursos necesarios
para garantizar el cumplimiento de sus objetivos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C \ D) No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE
LA DIRECTRIZ:

Compl_14 Estatutos de la Universidad.

Compl_15 Regimen de funcionamiento.
Compl_16_Delegacién de competencias.
Compl_17_RPT_PAS.

Compl_18 Estructura organizativa PAS de la FCyTQ.
Compl_19 Presupuesto FCyTQ.

Compl_20 Manual de la Calidad Grado en Quimica
Compl_21 Cartas de apoyo institucional.

Y enlaces Webs que se indican en la valoracion de la directriz.
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