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COMUNICACION

Comunicar y comunidad tienen la misma raiz.
Es imposible no comunicar ni crear comunidad.




DE HABLAR A

CONVERSAR.

(dar vueltas en compaiiia)




ESCUCHAR

La raiz se distingue en el verbo en latin auscultare, postulando
la idea de inclinar la oreja, combinando los componentes latinos
auricula, interpretado como oreja, y el verbo inclinare,
entendido como inclinar. De esta manera, escuchamos algo
cuando prestamos atencion.

Débora Barrientos



DE OIR A

ESCUCHAR.

(lLa intencion)




ATENCION

La palabra "atencion” viene del latin attentio, attentionis y
significa "accion y efecto de tener en cuenta o de extenderse
hacia el que esta hablando”.

Débora Barrientos
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CONCLUSION

"SOMOS RESPONSABLES DE LO QUE COMUNICAMOS Y NO
COMUNICAMOS. NUESTROS EXITOS Y FRACASOS EN LA VIDA
SE CONFIGURAN EN NUESTRAS CONVERSACIONES".

Rafael Echeverria



Mente CONCIENCIA

abierta

Débora Barrientos




Campos de Conversacion

1. Descarga : r . : :
T g Decir lo que los demas quieren escuchar > Sistema de burbuja
Estar de acuerdo por cortesia No ver
amablemente
2. Debate Hablar desde lo que yo creo > Sistema reactivo
Hablar con : : , ;
Perspecitvas divergentes Tu frente a mi
rudeza
3. Dialogo : . :
Curiosidad Hablar desde la perspectiva de verme como — Sistema reflexivo
reflexiva parte de la totalidad Reenmarcar
Desde la actitud defensiva hacia la indagacion
PRESENCING
i INSTITUTE
@ @ @ Presencing Institute — Otto Scharmer — www.presencing.org/resource/permission

V]deo Débora Barrientos


https://www.youtube.com/watch?v=4Rosxc5YipM

Escucha 1:
Desde lo habitual

Escucha 2:
Desde afuera

Escucha 3:
Desde adentro

Niveles de Escucha

> Reconfirmar

De descarga
Habitos de juicio

De hechos

Notar las diferencias

Empatica
Conexion emocional

opiniones antiguas

> Refutar

con informacion nueva

@ Presencing Institute - Otto Scharmer - https://www.presencing.org/#/resource/permission

> Ver atraves de
los ojos de la otra persona
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Video

Débora Barrientos


https://www.youtube.com/watch?v=e-R7LGTvEPo

IMUCHAS GRACIAS!

Deéebora Barrientos



