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“Queremos forma

a profesionales de
1a consultoria en

“ empresa familiar”

La Catedra CCM

de Empres

a Familiar fue la primera

exterria que se cred en la Universidad de Castilla-La

Mancha y, pesar de su “Juve
amplio programa de cara
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a Cdtedra CCM de Empre-
l sa Familiar es un proyecio
in dnimo de lucro patroci-
nado por Caja Castilla-La Man-
cha, que surge con la infencion de
difundir las caracterfsticas y los
problemas a los que 5e enfrentala
empresa de tipo familiar de
manera que los empresarios, los
universitarios v la sociedad en
general se conciencien de la
importancia que tiene este sector
en la economia, segiin resalta el
director de la misma, José Maria
Cantos, en la presente entrevisti
Pregumta: ;Como surge la idea
de crear esta Citedra?
Respuesta: Desde que se cred el
Instituto de 1a Empresa Familiar,
en el afio 1992, se han ido crean-
do una serie de ramificaciones
que tienen como objetivo princi-
pal el crear cultura de empresa
familiar y, para esto, qué mejor
que Ia universidad. De ahi surge
1a idea de poner en marcha ‘este
proyecto, impulsado por el citado
Instituto y la Asociacién de la
Fmpresa Famitiar de Castilla-La
Mancha, y que ha sido posible
por €l apoyo desinteresado de
CCM.

Esto viltimo es importante pof
una doble vertiente: primera, por-
que s una actividad de las miles
que esponsoriza 1a Caja, pero esto

* implica desviar recursos. ¥ ha
querido hacerlo hacia noSOtros.
En-segundo lugar, porque €S uf

proyecto nuevo, que todavia no
ta calado en la sociedad, lo que

* hace que ¢l riesgo sea doble.

-~ Ebhecho de que haya confia-

" _do-en que el proyecto puedsa ser
~algw importante que pueda redun-

" dar en beneficio de las empresas

.- familiares y en la creacidn de csa

“cultura entre los cmpresarios ¥

¢siudiantes que DOS permitan

-resolver los. problemas de esie

. tipo de empresas es algo extraor-
_ dinariamente positivo. :
" P: Hablemos de la empresa

famniliar, ;cudl es la situacion en
que se encuentra?

R: Si hay algo que no s¢
puede discutir es que s trata de
un seclor tremendarmente impor-
{ante, como lo atstiguan los
nimeros: aptoximadamente el
65% del PIB de los paises avan-
mdos lo generan este tipo de
empresas, y casi el 80% del
empleo privado. Si a csio s le
aftade que somos el segundo pais
del mundo en personas, tiempo y
medios dedicados a la empresa
familiar, nos damos cuenta de lo
bien posicionados que estamas.

| 8 E:;tm LpoT qué preo-

R: Porque desgraciadamente
10 todo va tan bien. Las estadisti-
cas dicen que el 70% de las
emptesas mueren cn primera
generacion, es decir, no son capa-
ces de transferir sus patrimonios a
la segunda generacion para que
contintien la actividad..., y esto €8
un drama por €l lucro cesante que
supone para una sociedad en
cuanto a generacién de empleo,
de crecimiento y, en definitiva, de
bicnestar social.

¥ es por todo esto por lo que
desde esta Ciledra analizamos
qué estd pasando para que ocu-
rran eslas cosas y cudles son las
soluciones para los problemas.

P: ;Cules son los objetivos
que inspiran esta Catedra?

R: E! primer pie sobre el que
se apoya esta Cdtedraes la docen-
cia v, mds concretamente, el con-
tribuir a través de ésta a crear cul-

ntud”, ha preparado un
| presente ano

“Cuando nos
dirijamos a los
pequefios y medianos
empresarios queremos
aportarles valor”

tura empresarial entre los univer-
sitarios, no solo en materia de
gestion ¥y administracién  de
emptesas sino también en 1o que
se refiere al fomento de 1a activi-
dad emprendedora y al estudio de
1as relaciones familia-empresa.

Ot pata es la investigacién,
buscando propuestas ¥ férmulas
que permitan mejorar ¥ resolver
los problemas comunes que 5¢
producen en esie tipo de empre-
sas; a esto nos debemnos las diez
PETSONAS que eStamos vinculados
a la Citedra, y por ese molivo
estamos profesorcs de muy diver-
sas ramas y especialidades: espe-
cialistas en organizacién de
empresas, en derecho civil suce-
sotio, mercantil y societario, etc.
También algunos estin ejercien-
do labores de consultoria, que €3
junto con la asistencia técnica, a
medio plazo la tercera pata sobre
la quE qUETEIMOS AsEZUrE la Cite-
dra,

Y es que lo que quersmos €5
formar a profesionales de fa con-
sultorfa, especialistas que sean
capaces de ayudar a las empresas,
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fundamentalmente a las ubicadas
en la regidn.

P: ;A quién va dirigida?

R: Tanio a universitarios
coimo a empresarios. En refacién
con los primeros, nuestros esfuer-
708 s¢ centran en conseguir for-
mar y crear una cultura de empre-
sa familiar en ¢l seno de 1a Uni-
versidad y, de hecho, ya hemos
empezado en €sic cuatrimestre
una clase llamada economia en ka
empresa familiar

P: ;Y qué se les ensefia?

R: Se les explica qué es 'y
como funciona la empresa,
abriéndoles los nuevos herizontes
para el emyrendimicnio empresa-
rial, pero enfocado a la cmpresa
farniliar. Sin riesgo a equivocar-
me puedo decirle que mids del
90% de los proyectos emprende-
dores son de peguefios empresa-
rios. de los que un gran nimero
acabardn siendo empresas fami-
liares.

Pero también queremos hacer
cursos de formacion, jomadas
técnicas, debates y jomadas de
convivencia enlrc estudianics y
empiesarios, algo que ya hemos
hecho on la presentacion de la
Citedra cn Cuenca y Toledo.

net en marcha un progra

tituciones.

sociedad.

ma de excelencia en estudios
- -l Empezar un programa de colaboraciones en materia de formacién dirigido a
" empresarios y profesionales, de la mano de las Camaras de Comercio y otras ins-
B Desarrollar jornadas técnicas
medios humanos con los mejore
des y de empresas de consultoria.
# Poner en marcha una estrategia

Propdsitos de la Catedra en 2005

- ® Ampliarla docencia reglad
versidad, realizar un Curso de Verano en Ciudad Re

a sobre empresa familiar gue se imparte en la Uni-
al de alcance nacional y po-
de postgrado.

dirigidas a empresarios,
s especialistas proceden

complementando los
tes de otras universida-

de proyeccion permanente de la Caledraenla

¥ es aqui dénde entran en
juego los empresarios, 3 los que
vamos a difigimos mediante jor-
nadas Lécicas. Pero debemos
recurit a profesionales de reco-
nocido prestigio en ¢l sector dela
consultorfa; atraer a los ernpresa-
rios consultores que realmente
han trabajado y tienen experien-
cia en la empresa familiar, que no
son todos. '

P: Sin embargo, el mercado
estz lleno de consultorias, agen-
cias, que dicen estar especiali-
zadas en 1a empresa familiar..

R: Tiene razén cn que hay
muchas personas, instituciones,
bufctes, consuitoras, etc., que
estin saturando el mercado con
cursOs Gue @ veces no aportan
valor a los que lo reciben. Y este
s nuestro reto, que las jomadas
técnicas sean atractivas para los
empresarios y les aportemos algo
para no formar parte del peloton
que le acabo de comentar.

Por eso, cuando nos dirfjamos
a los pequefios ¥ medianos
empresarios, gue son AUCSUO
colectivo natral, lo que querc-
mos es aportarles vator, apoydn-
doles no s6lo en cuestiones de
gestion de la empresa, sino
actuando como consultores de
empresas familiares, de los que
no hay cn cslos MOMentos.

P: ;Y como se consigue?

R: Esforziandonos en conse-
guir que conozean o que ¢s und
empresa familiar, ya que aunque
pucda parecer una perogrullada,
hay muchos que NO SON CAPACEs
de distinguir las peculiaridades de
una empresa pegueia a s de su
competencia, formada por varios
sacios diferentes, par - cjemplo.
Saber cusdles son los valores y 10s
problemas a los que st someti-

i

da una empresa familiar, precisa-
mente por ser asi, es lo que que-
remos que los empresarios de pri-
mera generacion sepan distinguir.

Pero, también, como afrontar
1 solucién de los problemas. Esto
¢s lo mas importante en el aparta-
do de formacién. Hay que hacer
hincapié en que mds que mate-
miticas y modelos econémicos
evolucionados, hay que aplicar
algin modelo psicolégico ©
sociolGgico, que es sobre-lo que
< ha tratado muy poco en Espa-
fia a la hora de resolver los pro-
blemas familiares.

Hay que recordar que los
principales confl ictos surgenen el
seno de las relaciones empresa-
familia. Si los asistentes al curso
son conscientes de esto y ademds
les apuntameos algunas jdeas para
solucionar estos  problcmas,
encantados de la vida. Por cjem-
plo, en ¢l tema de los protocelos.
Les ensefiaremos como se hace
para que sed duradero, creible ¥
sobreviva al prablema de la
cmpresa.

P: ;Significa esto que S¢
centrarian més en el futuro que
en las empresas ya existentes?

R: El pasado tiene dificil arre-
glo en esta vida, pero sirve pas
saber en el futuro lo que debemos
y no debemos hacer. Nuestro
inierés 1o s centra cn cGmeo dirt-
gir estratégicamente la empresa
(sicmpre importanic), en como
internacionalizaria o aumentar Jas
ventas en el interior, sino como
hacer todas esas cosas que debe
hacer la empresa dentio de un
amhicnle positivo. donde Tas rela-
ciones familia-ermpresa permitan
no solo desarrollar la empresa
sino ademds transformarla en una
de sepunda generacion con éxito.



