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MASTER DERECHO, INSPECCIÓN Y ARBITRAJE DE CONSUMO 
SEXTA EDICIÓN. CURSO 1999/2000 

 
DÍAS DE CELEBRACIÓN CON ADSCRIPCIÓN DE MATERIAS Y PROFESORADO 

 
 

Dr. D. Ángel Carrasco Perera (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM) 
29 de Octubre 
Introducción y fuentes del Derecho del Consumo. La Ley regional 3/1995, de 9 de Marzo, 
del Estatuto del Consumidor de Castilla-La Mancha. 
 
Dr. D. Ángel Carrasco Perera (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM) 
5 de Noviembre (mañana) 
El sistema competencial en materia de Derecho del Consumo. 
 
Dr. D. Ángel Carrasco Perera (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM) 
5 de Noviembre (tarde) 
El Derecho comunitario del Consumo. 
 
D. Víctor Jesús Martín Cerdeño (Profesor Ayudante de Política Económica en la 
UCM) 
12 de Noviembre (mañana)  
Psicología y Sociología del Consumo. 
 
Dr. D. Javier Casares Ripol (Catedrático de Política Económica en la UCM) 
12 de Noviembre (tarde) 
Marketing y técnicas de venta. 
 
Dr. D. Adolfo Sequeira Martín (Catedrático de Derecho Mercantil en la UCLM) 
19 de Noviembre (mañana) 
Defensa de la competencia e intereses económicos de los consumidores. 
 
Dr. D. Javier Juste Mencía (Profesor Titular de Derecho Mercantil en la UCLM) 
19 de Noviembre (tarde) 
Competencia desleal. Publicidad ilícita. 
 
Dr. D. Antonio Roncero Sánchez (Profesor Titular de Derecho Mercantil en la 
UCLM) 
26 de Noviembre (mañana) 
Fondos de pensiones. 
 
Dra. Dª. Mª. Ángeles Alcalá Díaz (Profesora Titular de Derecho Mercantil en la 
UCLM) 
26 de Noviembre (tarde) 
Transportes. Inversiones en valores mobiliarios. 
 
Dra. Dª. Beatriz Alonso Sánchez (Profesora Titular de Derecho Civil en la UCLM) 
3 de Diciembre 
Compraventa. Compraventa de viviendas. La compra de viviendas sobre plano y el pago 
de cantidades anticipadas. Viviendas de protección oficial. Ventas a plazos. 
 
Dra. Dª. Mª. Carmen González Carrasco (Profesora Titular de Derecho Civil en la 
UCLM) 
10 de Diciembre 
Contratos bancarios. El sistema de reclamaciones bancarias. 
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Dr. D. Manuel Jesús Marín López (Profesor Ayudante de Derecho Civil en la 
UCLM) 
17 de Diciembre (mañana) 
Crédito al consumo: la Ley 7/1995, de 23 de Marzo. 
 
Dr. D. Pascual Martínez Espín (Profesor Titular de Derecho Civil en la UCLM) 
17 de Diciembre (tarde) 
Viajes combinados: la Ley 21/1995, de 6 de Julio. 
 
[24 y 31 de Diciembre y 7 de Enero (Vacaciones Navidad) → NO LECTIVOS] 
 
Dra. Dª. Mª. Ángeles Zurilla Cariñana (Profesora Titular de Derecho Civil en la 
UCLM) 
14 de Enero 
Canales de distribución de los productos y servicios. Ventas fuera de establecimiento 
comercial. Venta por correo. Venta ambulante. Venta a domicilio. Ventas a distancia. 
 
Dr. D. Federico Rodríguez Morata (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM) 
21 de Enero (mañana) 
Responsabilidad civil profesional (médicos, arquitectos, …). 
 
D. Ricardo del Estal Sastre (Profesor Ayudante de Derecho Civil en la UCLM) 
21 de Enero (tarde) 
Los arrendamientos urbanos y el Derecho del Consumo. 
 
[28 de Enero: Sto. Tomás de Aquino → NO LECTIVO] 
 
Dra. Dª. Encarna Cordero Lobato (Profesora Titular de Derecho Civil en la UCLM) 
4 de Febrero (mañana) 
Hipoteca.  
 
D. Ricardo del Estal Sastre (Profesor Ayudante de Derecho Civil en la UCLM) 
4 de Febrero (tarde) 
Los contratos de servicios: el caso del servicio telefónico y del servicio de electricidad. La 
enseñanza: academias y homologación de títulos. 
 
Dr. D. Luis Fernando Reglero Campos (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM) 
11 de Febrero (mañana) 
Responsabilidad del fabricante. Responsabilidad del constructor inmobiliario. 
 
Dr. D. Luis Fernando Reglero Campos (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM) 
11 de Febrero (tarde) 
El consumidor y los seguros. 
 
Dra. Dª. Mª. Carmen González Carrasco (Profesora Titular de Derecho Civil en la 
UCLM) 
18 de Febrero (mañana) 
Propiedad horizontal 
 
Dra. Dª. Mª. Carmen González Carrasco (Profesora Titular de Derecho Civil en la 
UCLM) 
18 de Febrero (tarde) 
Multipropiedad. Cooperativas de viviendas. Construcción en comunidad. 
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Dra. Dª. Encarna Cordero Lobato (Profesora Titular de Derecho Civil en la UCLM) 
25 de Febrero  
Garantías: el artículo 11 de la Ley de Consumidores y Usuarios. Reparaciones de 
electrodomésticos. Servicio postventa. Talleres mecánicos. 
 
Dr. D. Juan José Marín López (Profesor Titular de Derecho Civil en la UCLM) 
3 de Marzo 
Asociaciones de consumidores: teoría y experiencia práctica. 
 
Dr. D. Juan José Marín López (Profesor Titular de Derecho Civil en la UCLM) 
10 de Marzo (mañana) 
Oferta, información y publicidad contractuales. 
 
Dr. D. Juan José Marín López (Profesor Titular de Derecho Civil en la UCLM) 
10 de Marzo (tarde) 
Condiciones generales de la contratación 
 
Dr. D. Luis Prieto Sanchís (Catedrático de Filosofía del Derecho en la UCLM. 
Presidente de la Junta Arbitral de Consumo de Castilla-La Mancha) 
17 de Marzo (mañana) 
El arbitraje de consumo: la Ley de Arbitraje y el sistema especial de arbitraje de 
consumo. 
 
Dr. D. Luis Prieto Sanchís (Catedrático de Filosofía del Derecho en la UCLM. 
Presidente de la Junta Arbitral de Consumo de Castilla-La Mancha) 
17 de Marzo (tarde) 
El arbitraje de consumo: la experiencia arbitral en la Comunidad Autónoma de Castilla-La 
Mancha. 
 
Dr. D. Luis Ortega Álvarez (Catedrático de Derecho Administrativo en la UCLM) 
24 de Marzo 
Reglamentación sobre salud y seguridad de los productos. Denominaciones de origen. 
 
Dra. Dª. Consuelo Alonso García (Profesora Titular de Derecho Administrativo 
en la UCLM) 
31 de Marzo (mañana) 
Etiquetado de productos alimenticios e industriales. 
 
Dr. D. Miguel Beltrán de Felipe (Profesor Titular de Derecho Administrativo en la 
UCLM) 
31 de Marzo (tarde) 
Régimen administrativo de las viviendas de protección oficial. 
 
Dr. D. Francisco Delgado Piqueras (Profesor Titular de Derecho Administrativo 
en la UCLM) 
7 de Abril (mañana) 
Competencia administrativa en materia bancaria y protección de los consumidores y 
usuarios. 
 
Dr. D. Francisco Delgado Piqueras (Profesor Titular de Derecho Administrativo 
en la UCLM) 
7 de Abril (tarde) 
El procedimiento administrativo y el consumo. La Oficinas Municipales de Información al 
Consumidor. 
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Dr. D. Luis Ortega Álvarez (Catedrático de Derecho Administrativo en la UCLM) 
14 de Abril  
La potestad sancionadora de la Administración en materia de consumo. Infracciones 
administrativas. Inspección de consumo. 
 
[21 y 28 de Abril (Vacaciones de Semana Santa) → NO LECTIVOS] 
 
Dr. D. José Antonio Moreno Molina (Profesor Titular de Derecho Administrativo 
en la UCLM) 
5 de Mayo 
La Administración como prestadora de servicios frente a los consumidores y usuarios. La 
gestión indirecta de servicios 
 
Dr. D. Luis Ortega Álvarez (Catedrático de Derecho Administrativo en la UCLM) 
12 de Mayo 
Medio ambiente y consumo: aguas, residuos y suelo. 
 
Dra. Dª. Mª. Teresa Martín López (Profesora Titular de Derecho Penal en la 
UCLM) 
19 de Mayo (mañana) 
La protección penal de los intereses de consumidores y usuarios. 
 
Dr. D. Miguel Ángel Collado Yurrita (Catedrático de Derecho Financiero y 
Tributario en la UCLM) 
19 de Mayo (tarde) 
Fiscalidad del consumo. 
 
D. Salvador Jiménez Ibáñez (Profesor Asociado de Derecho Administrativo en la 
UCLM. Jefe del Servicio Jurídico de la JCCLM) 
26 de Mayo (mañana) 
Practicum de expedientes sancionadores de consumo. 
 
D. Salvador Jiménez Ibáñez (Profesor Asociado de Derecho Administrativo en la 
UCLM. Jefe del Servicio Jurídico de la JCCLM) 
26 de Mayo (mañana) 
Practicum de inspección de consumo. 
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PROFESORADO DEL MASTER (por orden de intervención) 
DATOS DE CONTACTO 

 
 
- Dr. D. Ángel Carrasco Perera (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM). Toledo. Ext. 

5110 / 925 26 88 08. 
 
- D. Víctor Jesús Martín Cerdeño (Profesor Ayudante de Política Económica en la UCM). 

Madrid.  
 
- Dr. D. Javier Casares Ripol (Catedrático de Política Económica en la UCM). Madrid.  
 
- Dr. D. Adolfo Sequeira Martín (Catedrático de Derecho Mercantil en la UCLM). 

Albacete.  
 
- Dr. D. Javier Juste Mencía (Profesor Titular de Derecho Mercantil en la UCLM). Toledo. 

Ext.  
 
- Dr. D. Antonio Roncero Sánchez (Profesor Titular de Derecho Mercantil en la UCLM). 

Albacete. Ext.  
 
- Dra. Dª. Mª. Ángeles Alcalá Díaz (Profesora Titular de Derecho Mercantil en la UCLM). 

Albacete. Ext.  
 
- Dra. Dª. Beatriz Alonso Sánchez (Profesora Titular de Derecho Civil en la UCLM). 

Albacete. Ext. 2127/29. 
 
- Dra. Dª. Mª. Carmen González Carrasco (Profesora Titular de Derecho Civil en la 

UCLM). Albacete. Ext. 2127/29. 
 
- Dr. D. Manuel Jesús Marín López (Profesor Ayudante de Derecho Civil en la UCLM). 

Albacete. Ext. 2127/29. 
 
- Dr. D. Pascual Martínez Espín (Profesor Titular de Derecho Civil en la UCLM). 

Albacete. Ext. 2127/29. 
 
- Dra. Dª. Mª. Ángeles Zurilla Cariñana (Profesora Titular de Derecho Civil en la UCLM). 

Cuenca. Ext. 4200. 
 
- Dr. D. Federico Rodríguez Morata (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM). 

Albacete. Ext. 2011 (Secretaria: Pepa). 
 
- D. Ricardo del Estal Sastre (Profesor Ayudante de Derecho Civil en la UCLM). Toledo. 

Ext. 5142. 
 
- Dra. Dª. Encarna Cordero Lobato (Profesora Titular de Derecho Civil en la UCLM). 

Toledo. Ext. 5108. 
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- Dr. D. Luis Fernando Reglero Campos (Catedrático de Derecho Civil en la UCLM). 
Ciudad Real. Ext.  

 
- Dr. D. Juan José Marín López (Profesor Titular de Derecho Civil en la UCLM). Toledo. 

Ext. 5137 / 925 37 65 51 / 649 93 37 28. 
 
- Dr. D. Luis Prieto Sanchís (Catedrático de Filosofía del Derecho en la UCLM. 

Presidente de la Junta Arbitral de Consumo de Castilla-La Mancha). Toledo. Ext.  
 
- Dr. D. Luis Ortega Álvarez (Catedrático de Derecho Administrativo en la UCLM). 

Toledo. Ext.  
 
- Dra. Dª. Consuelo Alonso García (Profesora Titular de Derecho Administrativo en la 

UCLM). Cuenca. Ext.  
 
- Dr. D. Miguel Beltrán de Felipe (Profesor Titular de Derecho Administrativo en la 

UCLM). Madrid.  
 
- Dr. D. Francisco Delgado Piqueras (Profesor Titular de Derecho Administrativo en la 

UCLM). Albacete. Ext.  
 
- Dr. D. José Antonio Moreno Molina (Profesor Titular de Derecho Administrativo en la 

UCLM). Albacete. Ext.  
 
- Dra. Dª. Mª. Teresa Martín López (Profesora Titular de Derecho Penal en la UCLM). 

Toledo. Ext.  
 
- Dr. D. Miguel Ángel Collado Yurrita (Catedrático de Derecho Financiero y Tributario en 

la UCLM). Ciudad Real. Ext.  
 
- D. Salvador Jiménez (Profesor Asociado de Derecho Administrativo en la UCLM. Jefe 

del Servicio Jurídico de la JCCLM. Tel. 967 504899.
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