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I. DATOS PERSONALES 
 

Apellidos: MENDOZA LOSANA Nombre: ANA I. 
DNI:    
 
Dirección postal: Facultad de Derecho y CC Sociales  
    Ronda de Toledo, s/n- Campus Universitario  
    13071 CIUDAD REAL 
 
Teléfono:   926 29 53 00 (3590) 
Fax:    926 29 54 07 
Correo electrónico:  Anaisabel.Mendoza@uclm.es 
 
 

 
II. SITUACIÓN PROFESIONAL ACTUAL      

 
Organismo: UNIVERSIDAD DE CASTILLA – LA MANCHA 
Facultad, Escuela o Instituto: FACULTA DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES (CIUDAD REAL)  
Depto./Secc./Unidad estr.: DPTO. DERECHO CIVIL E INTERNACIONAL PRIVADO; ÁREA DCHO 

CIVIL 
Dirección postal: Ronda de Toledo, s/n- Campus Universitario - 13071 CIUDAD REAL 
 
Teléfono (indicar prefijo, número y extensión): 926 29 53 00 (3590) 
Fax: 926 29 54 07 
Correo electrónico: Anaisabel.Mendoza@uclm.es 
 
Especialización (Códigos UNESCO):  
Categoria profesional: Profesor Asociado Nivel 3 Fecha de inicio: 1-10-1999 
Situación administrativa 
  Plantilla   Contratado   Interino   Becario 
  Otras situaciones  especificar:       
 
Dedicación A tiempo completo  
   A tiempo parcial  
 

 
III. LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN  

 
• Derecho del Consumo: posición del usuario de servicos de interés general, en particular 

derecho de los usuarios de telecomunicaciones  
• Derecho de las Telecomunicaciones y otros sectores de interés económico general (gas, 

electricidad); interconexión; acceso a redes; uso compartido de infraestructuras. 
 
 

 
IV. FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
  Titulación Superior     Centro        

Fecha 

Licenciada en Derecho Facultad de CC. Jdcas. y Sociales de Toledo 
(UCLM)  30-6-1996 

   

 
  Doctorado     Centro        Fecha
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Doctora en Derecho Facultad de Derecho y CC. Sociales de Ciudad 
Real (UCLM) 16-7-2001 

   

 
 
 
  
 
Cursos de Especialización  
 
 
Curso     Centro      Fecha  
Seminario de Arbitraje de 
Consumo Facultad de CC Jdcas. y Sociales (Toledo) 16-18 dic 1996 

Régimen jurídico del Mercado 
de las Telecomunicaciones 

Universidad de Castilla-La Mancha (Cursos de 
Verano) 7-9 julio 1997 

Curso Einfuhrung in das 
deutsche burgerliche Recht. 
(Introducción al derecho civil 
alemán). 

Facultad de CC Jdcas. y Sociales (Toledo) 2-9 de Nov. 
2000 

Sachenrecht und neues 
Schuldrecht in Deutschland. 
Gesetsessystematik und 
Fallbeispiele. 
(Derecho de bienes y el nuevo 
derecho de obligaciones en 
Alemania. Sistemática legislativa 
y casos prácticos). 

Facultad de CC Jdcas. y Sociales (Toledo) 22 de febrero a 
1 marzo 2002 

Diez años de experiencia 
regulatoria autonomica. el nuevo 
estatuto del consumidore de 
castilla-la mancha 

Universidad de Castilla-La Mancha (Centro de 
Estudios de Consumo) 

27 y 28 sept. 
2006 

Servicios de Telefonía Instituto Nacional de Consumo 3 al 5 octubre 
2006 

Mediar y Arbitrar en el 
Consumo. Experiencia y Nueva 
Regulación 

Universidad de Castilla-La Mancha. Centro de 
Estudios del Consumo. 

24 y 25 octubre 
2007 

 
 
 
Ayudas y Becas  
 
Tipo: Predoctoral 
Finalidad: Realización tesis doctoral 
Entidad financiadora: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha 
Duración: 1-1-1997 al 30-9-1999 
Institución: Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales 
     
Tipo: Predoctoral 
Finalidad: Estancia en centros extranjeros de investigación 
Entidad financiadora: Universidad de Catilla-La Mancha (Vicerrectorado de Investigación) 
Duración: 1-6-1998 al 31-12-1998 
Institución: Max Planck-Institut fur Privatrecht, Hamburg 
 
Tipo: Postdoctoral 
Finalidad: Asistencia a cursos de verano para formación de profesorado 
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Entidad financiadora: Universidad de Castill-La Mancha (Vicerrectorado de Ordenación Académica) 
Duración:  28-7-2003 al 1-8-2003 
Institución: Universidad Internacional Menéndez Pelayo (Santander) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V. PARTICIPACIÓN EN PROYECTOS DE I+D FINANCIADOS EN CONVOCATORIAS PÚBLICAS.  
   
 
Título del proyecto: Título del proyecto: "Prestación de garantías en condiciones generales de la 

contratación". 
Entidad financiadora: Dirección General de Enseñanza Superior de Investigación Científica y Técnica del 
Ministerio de Educación y Cultura (PB97-0422). 
Entidades participantes:  Dirección General de Enseñanza Superior de Investigación Científica y Técnica 
del Ministerio de Educación y Cultura ; Universidad de Castilla-La Mancha 
Duración,  desde: 1-10-1998  hasta: 1-10-2001          
Cuantía de la subvención:  
Investigador responsable: Dr. D. Ángel Francisco Carrasco Perera 
Número de investigadores participantes:  
 
 
Título del proyecto: "Las garantías del crédito en las situaciones concursales (en especial, las garantías 

financieras relativas a los valores en cuenta". 
 
Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia y Tecnología (Ref. BJU-2002-00590). 
Entidades participantes:  Ministerio de Ciencia y Tecnología y Universidad de Castilla-La Mancha 
Duración,  desde: 1-1-2002  hasta: 31-12-2004  
Cuantiía de la subvención:  
Investigador responsable: Dr. D. Ángel Francisco Carrasco Perera 
Número de investigadores participantes:  
 
 
Título del proyecto: “Cuatro años de evolución del régimen legal de las telecomunicaciones. 

Perspectivas de la nueva reglamentación” 
Entidad financiadora: Universidad de Castilla-La Mancha (Vicerrectorado de Investigación) 

(011.100622). 
Entidades participantes:  Universidad de Castilla-La Mancha 
Duración,  desde: 15-7-2003  hasta: 31-12-2004   
Cuantía de la subvención: 3600 Euros 
Investigador responsable: Dra.Ana I. Mendoza Losana. 
Número de investigadores participantes: 3 
 
Título del proyecto: "Un modelo de regulación de calidad de la vivienda para Castilla-La Mancha" 
Entidad financiadora: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (PAI-05-073) 
Entidades participantes: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha  y Universidad de Castilla-La 

Mancha 
Duración: 2005-2007 
Cuantía: 56800 euros 
Investigador principal: Ángel Carrasco Perera 
Nº total de investigadores: 17 
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Título del proyecto: "Conflictos, rupturas y negociación en crisis familiares". 
Entidad financiadora: Dirección General de Investigación del Ministerio de Educación y Ciencia 
(SEJ2005-01390) 
Entidades participantes:  Ministerio de Educación y Ciencia (Dirección General 
de Investigación) y Universidad de Castilla-La Mancha 
Duración,  desde: 31-12-2005 al 31-12-2008 
Cuantiía de la subvención: 35.700 € 
Investigador responsable: Dr. D. Ángel Francisco Carrasco Perera 
Número de investigadores participantes:  
 
VI. PUBLICACIONES O DOCUMENTOS CIENTÍFICO-TÉCNICOS  

 
 
 
 
Libros o capítulos de libros 
 
 
 
Autores (p.o. de firma): CARRASCO PERERA, A. y MENDOZA LOSANA, A. 
Título: Capítjulo IX. “Interconexión y acceso a redes” en ARPÓN DE MENDÍVIL Y CARRASCO 
PERERA (Directores), Comentarios a la Ley General de Telecomunicaciones. 
Ref. ISBN 84-8410-032-4   
Clave: Capítulo Libro  Págs. Inicial: 461 final: 541  
Fecha: 1999 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
 
Autores (p.o. de firma): CARRASCO PERERA, A, MENDOZA LOSANA, A.   
Título: Capítulo X. "Numeracion y seleccion de operador" en ARPON DE MENDIVIL, A Y CARRASCO 
PERERA, A. (Directores), Comentarios a la Ley General de Telecomunicaciones. 
Ref. ISBN 84-8410-032-4  
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 543 final:601 
Fecha: 1999 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
 
Autores (p.o. de firma): CARRASCO PERERA, A, MENDOZA LOSANA, A. e IGARTUA, F.  
Título: Capítulo XI. “Los derechos de los usuarios de las telecomunicaciones” en ARPÓN DE 
MENDÍVIL Y CARRASCO PERERA (Directores), Comentarios a la Ley General de 
Telecomunicaciones. 
Ref. ISBN 84-8410-032-4  
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 603 final: 692  
Fecha: 1999 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
 
Autores (p.o. de firma): CARRASCO PERERA, A, MENDOZA LOSANA, A.   
Título: Capítulo X. "Numeracion y seleccion de operador" en ARPON DE MENDIVIL, A Y CARRASCO 
PERERA, A. (Directores), Comentarios a la Ley General de Telecomunicaciones. 
Ref. ISBN 84-8410-032-4  
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 543 final: 601 
Fecha: 1999 
Editorial: Aranzadi 
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Lugar de publicación: Pamplona 
 
 
Autores (p.o. de firma): CARRASCO PERERA, A, MENDOZA LOSANA, A.   
Título: Capítulo 2. “La Protección de los Consumidores y Usuarios en el Nuevo Régimen Jurídico del 
Mercado de las Telecomunicaciones: Estudio Comparativo de las Leyes 32/2003 y 11/1998” en 
CARRASCO PERERA (Coord), Estudios sobre Telecomunicaciones y Derecho de Consumo. 
Ref. ISBN 84-9767-516-9  
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 85 final: 184 
Fecha: 2005 
Editorial: Aranzadi 
 
 
Autores (p.o. de firma): CARRASCO PERERA, A, MENDOZA LOSANA, A. Y ARROYO JIMÉNEZ, L. 
Título: Capítulo 3. “Impacto de la Evolución de la Liberalización de las Telecomunicaciones en la 
Protección del Consumidor”, en CARRASCO PERERA (Coord), Estudios sobre Telecomunicaciones y 
Derecho de Consumo.  
Ref. ISBN 84-9767-516-9 
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 185 final: 229 
Fecha: 2005 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
 
Autores (p.o. de firma): CARRASCO PERERA, A, MENDOZA LOSANA, A.  
Título: Capítulo 4. “Notas y Comentarios al Proyecto de Decreto de Protección de los Derechos de los 
Consumidores y Usuarios en materia de Telefonía Móvil (Borrador JCCM 17 de marzo de 2003) en 
CARRASCO PERERA (Coord), Estudios sobre Telecomunicaciones y Derecho de Consumo.  
Ref. ISBN 84-9767-516-9 
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 231 final: 263 
Fecha: 2005 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
 
Autores (p.o. de firma): MENDOZA LOSANA, A. I 
Título: Capítulo 5. “El Nuevo Reglamento del Servicio Universal de Telecomunicaciones. Análisis de las 
novedades introducidas por RD 424/2005, de 15 de abril, por el que se aprueba el Reglamento sobre las 
Condiciones de Prestación de Servicios de Comunicaciones electrónicas, el servicio universal y la 
protección de los usuarios” en CARRASCO PERERA (Coord), Estudios sobre Telecomunicaciones y 
Derecho de Consumo. 
Ref. ISBN 84-9767-516-9 
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 265 final:306 
Fecha: 2005 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
 
 
 
Autores (p.o. de firma): MENDOZA LOSANA, A. I 
Título: Capítulo 6. “Servicios Telefónicos de Tarificación Adicional: Motivos para la Modificación de la 
Normativa. Respuesta a consulta planteada por la Consejería de Sanidad de la Junta de Comunidades 
de Castilla-La Mancha” en CARRASCO PERERA (Coord), Estudios sobre Telecomunicaciones y 
Derecho de Consumo.  
Ref. ISBN 84-9767-516-9 
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 307 final:347 
Fecha: 2005 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
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Autores (p.o. de firma): MENDOZA LOSANA, A. I 
Título: Capítulo 7. “Obligaciones de Acceso e Interconexión en el Nuevo Marco Regulador de las 
Comunicaciones Electrónicas. Efectos sobre el Mercado Minorista” en CARRASCO PERERA (Coord), 
Estudios sobre Telecomunicaciones y Derecho de Consumo.  
Ref. ISBN 84-9767-516-9 
Clave: Capítulo Libro   Páginas, inicial: 349 final: 478 
Fecha: 2005 
Editorial: Aranzadi 
Lugar de publicación: Pamplona 
 
 
 
Autores (p.o. de firma): MENDOZA LOSANA, A.  
Título: "Las Parejas de Hecho en el Ordenamiento Jurídico", en VVAA, Estudios Jurídicos, II Congreso 
de Alumnos de Derecho de la Universidad de Castilla-La Mancha.  
Ref.  ISBN 84-88910-04-5    
Clave: Capítulo Libro  Páginas, inicial: 65  final: 107Fecha: 1997 
Editorial (si libro): Dilex 
Lugar de publicación: Madrid 
 
 
Revistas 
 
 
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I  
Título: "Libertad de Información. Derecho de crear medios de comunicación: La libertad de Antena en la 
jurisprudencia del Tribunal Constitucional".  
Revista: Aranzadi Civil, núm. 1  
ISSN 1133-0198   
Páginas, inicial: 15 final: 42   
Fecha: Abril, 1998 
 
 
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I 
Título: "Libertad de Información. Derecho de crear medios de comunicación: La libertad de Antena en la 
jurisprudencia del Tribunal Constitucional". 
Revista: Aranzadi Sentencias de Tribunales Superiores de Justicia y Audiencias Provinciales y Otros 
Tribunales.   
Páginas, inicial: 55  final: 82   
Fecha: mayo, 1998, núm. 2. 
 
 
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I 
Título: “Nuevas iniciativas para facilitar la competencia en el acceso al usuario final (bucle de 
abonado). Un estudio a raíz del artículo 2 del RD-Ley 7/2000, de 23 de junio, de Medidas Urgentes en 
el Sector de las Telecomunicaciones”. 
Revista Española de Derecho de las Telecomunicaciones e Infraestructuras de  Red (REDETI). 
ISSN 1139-482X  
Páginas, inicial: 119 final: 143   
Fecha: Febrero 2001, núm. 10  
 
Autores: CARRASCO PERERA, A Y MENDOZA LOSANA, A.I  
Título: "El carácter abusivo de la fórmula 'hora o fracción' en los contratos de aparcamiento", realizado 
en colaboración con Ángel Carrasco Perera. La Ley, 16 de julio de 2002, (págs. 1-7) 
Revista: La Ley 
ISNN: 1138-9907    
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Páginas, inicial: 1 final: 7  
Fecha: 16-7-2002  
  
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I  
Título: “El arbitraje de la Comisión del Mercado de las Telecomunicaciones”. 
Revista: Aranzadi Civil 
ISSN: 1133-0198    
Páginas, inicial: 15   final: 34 
Fecha: Octubre 2003, núm. 11 
  
 
 
 
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I  
Título: “Competencias civiles y administrativas en los conflictos de acceso a redes de 
telecomunicaciones. en particular, los conflictos de interconexión”.  
Revista: Revista Aranzadi de Derecho y Nuevas Tecnologias  
ISSN 1696-0351   
Páginas, inicial:   final:   
Fecha: 2004, núm. 5 
  
 
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I  
Título: “Pago por adelantado de cuota de abono telefónico”.  
Revista: Estudios de Consumo  
ISSN: 0212-9469  
Páginas, inicial: 21  final: 36  
Fecha: Diciembre 2004  
 
 
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I  
Título: ““Servicios telefónicos de tarificación adicional: luces y sombras de la nueva regulación”,  
Revista Aranzadi de derecho y nuevas tecnologías,  
ISSN 1696-0351 
Págs, inicial: 73 final: 99. 
Fecha: 2005, núm. 8 
 
 
Autores: MENDOZA LOSANA, A.I. 
Título: “Sentencia de 9 de junio de 2005: arrendamiento de servicios: incumplimiento contractual del 
arrendatario: inexistencia: servicio de comunicaciones eróticas o multiconferencia a través del prefijo 
903” 
Revista: Cuadernos Civitas de Jurisprudencia Civil 
ISSN: 0212-6206 
Págs., inicial: 561 final: 592 
Fecha: 2006, núm. 70 
 
 
 
Publicaciones electrónicas 
 
Autor: MENDOZA LOSANA, A.I.  
Título: La Obligacion de Interconexion de Redes de Telecomunicaciones: Fuentes, Contenido y 
Resolución de Conflictos.  
Ediciones de la universidad de castilla-la mancha.  
Coleccion tesis doctorales, num. 202,  
ISBN 84-8427-397-0  
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Portal especializado www.umi.com  [http://wwwlib.umi.com/cr/uclm/fullcit?p3172482] 
 
 
Autor: CARRASCO PERERA, A Y MENDOZA LOSANA, A.,  
Título: “El carácter abusivo de la fórmula “hora o fracción” en los contratos de aparcamiento”, en 
colaboración con A. Carrasco Perera. Web del Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de 
Castilla-La Mancha (http://www.uclm/cesco.es/).  
Páginas: 17 
Fecha: Mayo 2002.  
 
Autor: CARRASCO PERERA, A Y MENDOZA LOSANA, A.,  
Título: “La protección de los consumidores y usuarios en el nuevo régimen jurídico del mercado de las 
telecomunicaciones: estudio de las leyes 32/2003 y 11/1998”,  
Web del Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-La Mancha 
(http://www.uclm/cesco.es/).   
Páginas: 121 
Fecha: Febrero 2004. 
 
Autor: MENDOZA LOSANA, A. I.,  
Título: “Pago por adelantado de cuota de abono telefónico”.  
Web del Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-La Mancha 
(http://www.uclm/cesco.es/).  
Páginas: 23 
Fecha: Mayo 2004. 
 
Autor: MENDOZA LOSANA, A, I. 
Título: “Servicios telefónicos de tarificación adicional: motivos para la modificación de la normativa”.  
Web del Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-La Mancha 
(http://www.uclm/cesco.es/).  
Páginas: 35 
Fecha: Julio 2004 
 
Autor: CARRASCO PERERA, A., ARROYO JIMÉNEZ, L., MENDOZA LOSANA, A.,  
Título: “Impacto de la evolución de la liberalización de las telecomunicaciones en la protección del 
consumidor”. 
Web del Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-La Mancha 
(http://www.uclm/cesco.es/). 
Páginas: 59 
Fecha: Noviembre 2004. 
 
Autor: MENDOZA LOSANA, A.I. 
Título: “Dictamen jurídico sobre el cobro de cuotas de alta, uso y mantenimiento de instalaciones de 
gas natural  no aprobadas por la administración autonómica”.  
Web: Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-La Mancha 
(http://www.uclm/cesco.es/).  
Fecha: Febrero, 2005. 
 
 
Autor: MENDOZA LOSANA, A.I. 
Título: “TELECOMUNICACIONES, ¿SECTOR SIN LEY?. - Informe sobre las quejas y reclamaciones 
de los usuarios de  telecomunicaciones en Castilla-La Mancha –“. 
Web del Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-La Mancha 
(http://www.uclm/cesco.es/). 
Páginas: 323 
Fecha: Junio 2007 
 
 
Autor: MENDOZA LOSANA, A.I. 
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Título: “Servicios telefónicos e inclusión en registros de morosos” 
(http://www.uclm.es/cesco/investigacion/2007/15.pdf)  
Páginas: 16 
Fecha: Octubre 2007-11-09 
Autor: MENDOZA LOSANA, A.I. 
Título: “El grito desesperado de un usuario que sólo quería acceder a Internet” 
(http://www.uclm.es/cesco/investigacion/2007/16.pdf ) 
Páginas: 31 
Fecha: Octubre 2007 
 
Otras publicaciones 
 
Autor: MENDOZA LOSANA, A.I. 
Título: Anotacion de Jurisprudencia Civil de las Audiencias Provinciales de Castilla-La Mancha,  
Revista Juridica de Castilla-La Mancha,  
ISBN 84-505-64-73-5. 
Págs.  257 Y SS 
Fecha: Septiembre 2000,  núm. 28, 
 
Autor: REGLERO CAMPOS, L.F. (Coord.), VVAA. 
Título: Código de Responsabilidad Civil. Legislación, Comentarios y Jurisprudencia. 
 Participación: redacción de temas relacionados con responsabilidad civil derivada del delito; 
 responsabilidad en la construcción; responsabilidad patrimonial de la Administración Pública. 
Editorial: Aranzadi 
ISBN 84-9767-298-4. 
Fecha: 2003 
 
 
 
 

VII. PARTICIPACIÓN  EN CONTRATOS DE I+D  
DE ESPECIAL RELEVANCIA CON  EMPRESAS  Y/O ADMINISTRACIONES 

 
 
 
Título del proyecto: "Convenio de Colaboracion entre la Consejeria de Canidad de la Junta de 

Comunidades de Castilla-La Mancha  y la CLM en materia de Consumo ". 
Entidad financiadora: Dirección General de Consumo de la Consejería de Sanidad de la Junta de 
Comunidades de Castilla-La Mancha ( 
Entidades participantes: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (Dirección General de 
Consumo) y Universidad de Castilla-La Mancha (Centro de Estudios de Consumo) 
Duración,  desde: 25-5-2006  hasta: 15-9-2007 
Cuantía de la subvención:  
Investigador responsable: Dr. D. Ángel Francisco Carrasco Perera 
Tipo de participación:  

• Participación en Master On line “Economía y Derecho del Consumo”. Módulos: 
o Representación y Proceso. Las Reclamaciones de Consumo;   
o Contratos de Consumo. Telecomunicaciones 

• Trabajo de Campo: “TELECOMUNICACIONES, ¿SECTOR SIN LEY?. - Informe 
sobre las quejas y reclamaciones de los usuarios de  telecomunicaciones en 
Castilla-La Mancha –“, Junio 2007; 

• Cuaderno temático de Consumo: Gestión de Reclamaciones en el sector de las 
Telecomunicaciones. 

 
 

 
VIII. ESTANCIAS EN CENTROS EXTRANJEROS 
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Centro: Max Planck-Institut für Privatrecht. 
Localidad: 
Hamburg      

País Alemania Fecha:Ag-Dici1998     Duración (semanas): 16

Tema: Derecho de las Telecomunicaciones (interconexión y acceso a redes).  
 
 

IX. CONFERENCIAS Y CONTRIBUCIONES A CONGRESOS, SEMINARIOS O JORNADAS 
 
 
Congreso: II Congreso de Alumnos de Derecho". Premio "Melchor de Macanaz" 1996 de Estudios 
Jurídicos  
Entidad organizadora: Universidad de Castilla – La Mancha  
Título: "Las Parejas de Hecho en el Ordenamiento Jurídico". 
Tipo de participación: Ponencia 
Publicación: Las Parejas de Hecho en el Ordenamiento Jurídico", en VVAA, Estudios Jurídicos, II 
Congreso de Alumnos de Derecho de la Universidad de Castilla-La Mancha.  Dilex. Madrid, 1997 
(págs. 65-107).  
Lugar celebración: Albacete Fecha: 27-29 marzo 1996 
 
 
 
Congreso: Aula formativa Gómez Acebo & Pombo 
Entidad organizadora: Gómez Acebo & Pombo Abogados 
Título: "El Bucle de Abonado y las Infraestructuras Comunes de Acceso a los Servicios de 
Telecomunicaciones". 
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Madrid Fecha: 10-6-1999 
 
 
 
Congreso: Jornadas sobre Interconexión. Revisión de la OIR 2001 
Entidad organizadora: CiberTele.com, Consultora en Comunicaciones 
Título: "Interconexión y Acceso a redes"  
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Madrid Fecha: 25-1-2002 
 
 
Congreso: Jornadas sobre Interconexión. Revisión de la OIR 2001 
Entidad organizadora: CiberTele.com, Consultora en Comunicaciones 
Título: "Interconexión y Acceso a redes"  
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Madrid Fecha: 21-2-2002 
 

 
Congreso: “Derecho de las Telecomunicaciones”, 
Entidad organizadora: Universidad de Castilla-La Mancha 
Título: Conferencia “Acuerdos de interconexión”  
Tipo de participación: Conferencia 
Lugar celebración: Albacete Fecha: 18-12-2002 
 
 
Curso: “Garantías en la Venta de Bienes de Consumo y Publicidad”  
Entidad organizadora: Instituto Nacional de Consumo, Servicio de Consumo de la Delegación 
Provincial de Sanidad de Albacete, y Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-
La Mancha 
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Título: “Publicidad Ilícita. Procedimientos de Control y Sanción”.  
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Albacete Fecha: 4-3-2004 
 
Curso: I Jornada Técnica sobre Protección de los Consumidores, 
Entidad organizadora: Junta de Andalucía. Delegación del Gobierno en Málaga 
Título: “La protección del consumidor en el mercado de las Telecomunicaciones: problemática de la 
tarificación adicional”.  
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Málaga Fecha: 18-11-2004 

 
Curso: Jornadas “Contratación y Adquisición de Productos Telemáticos. Servicios de telefonía”  
Entidad organizadora: Instituto Nacional de Consumo y Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha 
(Consejería de Sanidad y Consumo. Delegación Toledo) 
Título: “Protección de los usuarios de servicios de telecomunicaciones: telefonía fija, móvil y acceso a 
internet. Problemática de los servicios de tarificación adicional” Publicidad Ilícita. Procedimientos de 
Control y Sanción”.  
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Toledo Fecha: 28-6-2005 
 
 
Curso: Jornadas “Marco normativo del comercio electrónico”.  
Entidad organizadora: Instituto Nacional de Consumo y Junta de Extremadura (Servicio de Consumo 
y Participación. Dirección General de Consumo y Salud Comunitaria) y Junta de Comunidades de 
Castilla-La Mancha  
Título: “Marco normativo del comercio electrónico: Directiva 2000/31. Ley General de 
telecomunicaciones y nuevo proyecto de ley”. 
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Trujillo Fecha: 16-11-2005 
Curso: Jornada “La Protección del Consumidor en el Mercado de las Telecomunicaciones”. 
Entidad organizadora: Junta de Andalucía. Delegación del Gobierno en Málaga. Servicio de 
Consumo.  
Título: “El marco jurídico regulador  de los derechos  de los usuarios en el mercado de las 
telecomunicaciones”. 
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Málaga Fecha: 22-11-2005 
 
Curso: “Garantías en la Venta de Bienes de Consumo y Publicidad”  
Entidad organizadora: Instituto Nacional de Consumo, Junta de Comunidades de Catilla-La Mancha 
(Consejería Sanidad, Delegación Ciudad Real)  
Título: “Publicidad Ilícita. Procedimientos de Control y Sanción”.  
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Ciudad Real Fecha: 24-11-2005 
 
 
 
Curso: Jornada sobre Derecho de consumo, Legitimación, prácticas comerciales y contratos  
Entidad organizadora: Editorial Aranzadi 
Título: “Unidades minimas de facturacion: segundos, minutos, redondeos” 
Tipo de participación:Ponencia 
Publicación:  
Lugar celebración: Madrid Fecha: 11-5-2006 
 
 
Curso: “Garantías en la Venta de Bienes de Consumo y Publicidad”  
Entidad organizadora: Instituto Nacional de Consumo, Junta de Comunidades de Catilla-La Mancha 
(Consejería Sanidad, Delegación Guadalajara)  
Título: “Publicidad Ilícita. Procedimientos de Control y Sanción”.  
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Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Guadalajara Fecha: 24-5-2006 
 
Curso: “Jornadas sobre Consumo y Población Inmigrante”  
Entidad organizadora: Junta de Andalucía. Delegación del Gobierno en Huelva.  
Título: “Telecomunicaciones” Huelva, 28 junio 2006. 
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Huelva Fecha: 28-6-2006 
 
 
Curso: “Resolución de Conflictos. Mediación y Arbitraje”  
Entidad organizadora: Instituto Nacional de Consumo y Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha 
(Consejería de Sanidad y Consumo. Dirección General de Consumo) 
Título: “La Resolución Extrajudicial de Conflictos en el Sector de las Comunicaciones”  
Tipo de participación: Ponencia 
Lugar celebración: Toledo Fecha: 29-6-2006 
 
Congreso: Journees Internationales Marocaines, la Concurrence 
Entidad organizadora: Association Henri Capitant des Ami de la Culture Juridique Française 
Título: “La regulation de la concurrence dans les telecommunications (España)  
Tipo de participación: Poster 
Publicación:  
Lugar celebración: Casablanca-Fes Fecha: 22-9-2006 
 
 
 
 
 
Congreso: Diez años de experiencia regulatoria autonómica: el nuevo Estatuto del consumidor de 
Castilla-La Mancha  
Entidad organizadora: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (Dirección General de 
Consumo)/ Universidad de Castilla-La Mancha (Centro de Estudios de Consumo) 
Título: “Títulos estatales sectoriales y regulación autonómica: el problema de las telecomunicaciones 
Tipo de participación: Poster 
Publicación:  
Lugar celebración: Cuenca Fecha: 27-9-2006 

 
Curso: Jornada sobre Derecho de Consumo. Mejoras en la Protección de Consumidores y Usuarios” 
Entidad organizadora: Editorial Aranzadi, Fundación Caixa Galicia, Consellería de Ecuación e 
Ordenación Universitaria de la Xunta de Galicia y Colegiso Profesionales de Abogados y 
Procuradores de A Coruña 
Título: “Derechos de los Usuarios de Servicios de Telecomunicaciones en la nueva Ley 44/2006” 
Tipo de participación: Ponencia 
Publicación:  
Lugar celebración: A Coruña Fecha: 16-3-2007 
 
 

X. EXPERIENCIA EN ORGANIZACIÓN DE ACTIVIDADES DE I+D 
Organización de congresos, seminarios, jornadas, etc., científicos-tecnológicos 

 
Título: Seminario de Derecho Registral organizado por la Universidad de Castilla-La Mancha y 
patrocinado por Registradores de España. Sucesivas ediciones: cursos 2003-2004; 2004-05; 05-06; 06-
07 
Tipo de actividad: Secretaría Ámbito: Universidad de Castilla – La Mancha 
Fecha: Sucesivas ediciones: 2º cuatrimestre (Febrero- junio cursos cursos 2003-2004; 2004-05; 05-06; 
06-07) 
 



 14

 
Título: Jornadas sobre Garantías Mobiliarias y Registro de Bienes Muebles, 
Tipo de actividad: Secretaría Ambito: Universidad de Castilla-La Mancha 
Fecha: 17 y 18 marzo 2004 
 
 
Título: Curso de verano “El Régimen Jurídico de las Garantías Registrales en el Ordenamiento Jurídico 
español”, 
Tipo de actividad: Secretaría Ambito: Universidad de Castilla-La Mancha 
Fecha: 7-9 julio 2004  
 
 
Título: Seminario sobre protección de datos personales 
Entidades organizadoras: Universidad de Castilla-La Mancha, Agencia de Protección de Datos y 
Consejería de Industria y Tecnología de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha 
Tipo de actividad: Secretaría Ambito: Universidad de Castilla-La Mancha 
Fecha: 9 y 10 noviembre 2005 
 
 

XI. IDIOMAS  
(R= regular,  B = bien,  C = correctamente) 

 

Idioma Habla Lee Escribe 

Inglés R B B 

Alemán R B R 

 
 

XII. OTROS MÉRITOS DE INVESTIGACIÓN 
 

• Colaboradora del Centro de Estudios de Consumo de la Universidad de Castilla-La Mancha. 
Redaccion de informes, notas y comentarios a proyectos de regulación; actualización de 
jurisprudencia y respuesta a consultas planteadas por la Administración Autonómica de 
Consumo, publicadas en http.www.uclm.es/cesco/). 

 
• Premio Melchor de Macanaz 1996. Accesit correspondiente al área de Derecho civil por la 

ponencia “las Parejas de Hecho en el Ordenamiento Jurídico” (29/03/1996). 
 
 

XIII. EXPERIENCIA DOCENTE 
 
 
Puestos ocupados y docencia impartida (Estudios de Licenciatura y Diplomatura) 
 
 

• Profesora  de clases prácticas de Derecho de Sucesiones (Derecho Civil V) en la Universidad de 
Castilla-La Mancha, Facultad de CC. Jdcas y Sociales (Toledo) (Cursos 1996-1997; 1997-1998); 

• Profesora de Derecho Civil  en la Licenciatura de Administración y Dirección de Empresas; de 
Derecho de la Construcción y de la Vivienda  y  de Derecho de la Propiedad Intelectual en la 
Licenciatura de Derecho en la Universidad de Castilla-La Mancha, Facultad de Derecho y CC. 
Sociales de Ciudad Real (Curso 1999-2000). 

• Profesora de  Derecho de la Empresa (Derecho Civil)  en la Licenciatura de Administración y 
Dirección de Empresas; de Derecho Civil I y de Derecho de la Construcción y de la Vivienda en  
la Licenciatura de Derecho de la Universidad de Castilla la Mancha,  Facultad de Derecho y CC. 
Sociales de Ciudad Real (Cursos 2000-2001; 2001-2002; 2003-2004; 2004-2005). 
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• Profesora de Introducción al Derecho Privado en la Diplomatura de Relaciones Laborales en la 
Universidad de Castilla la Mancha,  Facultad de Derecho y CC. Sociales de Ciudad Real (Curso 
2001-2002; 2003-2004; 2004-2005). 

• Profesora de Derecho de la Construcción y de la Vivienda en la Licenciatura de Derecho de la 
Universidad de Castilla la Mancha,  Facultad de Derecho y CC. Sociales de Ciudad Real (Cursos 
2002-2003; 2003-2004; 2004-2005; 2005-2006; 2007-07). 

• Profesora de Derecho Informático y Empresarial. Ingeniería Informática. Escuela Superior de 
Informática de la Universidad de Castilla-La Mancha. Ciudad Real (Cursos 2004-2005; 2005-
2006; 2006-2007). 

• Profesora de Derecho de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información en la 
Licenciatura de Derecho. Facultad de Derecho y CC Sociales de Ciudad Real. Universidad de 
Castilla-La Mancha (Cursos 2005-2006; 2006-2007). 

• Profesora de Derecho Civil III. Facultad de Derecho y CC Sociales de Ciudad Real. Universidad 
de Castilla-La Mancha (Cursos 2005-2006; 2006-2007).  

• Profesora en la Universidad de Mayores José Saramago. Ciudad Real. Curso 2004-2005. 
Lección 2: Introducción al Derecho Civil Patrimonial (I): Obligaciones y Contrato. Cursos 2004-05 
(Ciudad Real, Noviembre 2004); 2005-2006 (Ciudad Real, Noviembre 2005); 2006-2007 
(Noviembre 2007) 

 
 
Puestos ocupados y docencia impartida (Master y Cursos de Postrado) 
 

• Master de Derecho de las Telecomunicaciones de la Universidad Pontificia de Comillas en 
Madrid, Instituto de Postgrado y Formación Continua, organizado con la colaboración de 
Cremades abogados  (Módulo: Interconexión y acceso a redes) (curso s 2000-01; 2001-2002; 
2002-2003). 

• Master en Economía y Derecho del Consumo de la Universidad de Castilla La Mancha (Módulo: 
El Consumo y las Nuevas Tecnologías) (cursos 2003-2004; 2004-2005; 2005-2006).  

• Curso de Postgrado en Derecho para Latinoamericanos “Modalidades Contractuales en la  
Nueva Economía”, organizado por la Universidad de Castilla-La Mancha. Módulo Contratos de 
acceso en sectores regulados” (Toledo, Enero 2005). 

• Cursos de Postgrado en Derecho para Latinoamericanos “La Responsabilidad Civil 
Extracontractual en el Siglo XXI”, organizado por la Universidad de Castilla-La Mancha. Módulo: 
Responsabilidad Civil. “Sueños de grandeza y oportunidades perdidas: evaluación del lucro 
cesante” (Toledo, Enero 2006). 

• Curso de Postgrado en Derecho para Latinoamericanos “La Responsabilidad Civil 
Extracontractual en el Siglo XXI”, organizado por la Universidad de Castilla-La Mancha. Módulo 
“Infracciones de Consumo y Responsabilidad Civil” (Toledo, 19 Enero 2007). 

 
 
Cursos y seminarios orientados a la formación docente universitaria 
 
 

• Plan de Formación en Nuevas Tecnologías. Módulo Powerpoint 2000. Universidad de Castill-La 
Mancha. Área de Informática y Comunicaciones. Ciudad Real, 2-6 febrero 2002. 

• Profesorado universitario: preparación, formación, acceso a plantillas. Universidad Internacional 
Menéndez Pelayo. Santander, 28 julio a 3 agosto 2003. 

• La Innovación Pedagógica en la Educación Superior. Universidad de Castilla-La Mancha 
(Vicerrectorado de Convergencia Europea y Ordenación Académica). Toledo, 6 y 7 mayo 2004. 

• I Jornada Precontrato-Programa.  Universidad de Castilla-La Mancha (Facultad de Derecho y CC 
Sociales, Ciudad Real). Almagro, 24 mayo 2004. 

• II Jornadas de Reflexión ECTS. Universidad de Castilla-La Mancha (Facultad de Derecho y CC 
Sociales, Ciudad Real). Almagro, 8 junio 2005. 

• Jornadas de difusión del ECTS para laslLicenciaturas de Derecho, Administracion y Dirección de 
Empresas y la Diplomatura de Gestión y Administración Pública. Universidad de Castilla-La 
Mancha (Facultad de Derecho y CC Sociales, Toledo). Toledo, 12 julio 2005. 
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• Encuentro Intracampus de Innovación Educativa. Universidad de Catilla-La Mancha 
(Vicerrectorado de Convergencia Europea y Ordenación Económica). Toledo, 3-2-2006. 

• Taller “Tutorías Electrónicas”. Universidad de Castilla-La Mancha. Vicerrectorado de 
Convergencia Europea y Ordenación Académica. Unidad de Innovación y Calidad Educativas. 
Ciudad Real, 12 enero 2007. 

 
Proyectos de innovación docente 
 
Proyecto de Coordinación de Académica Licenciatura de Derecho dentro de la Modalidad B 
Proyectos de creación de redes y grupos de docencia de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales 
de Ciudad Real.  

Convocatoria:Proyectos de Innovación Docente y de Implantación de ECTS 2005-06.  
Investigador principal: D. Juan José Rubio Guerrero, C.U.  
Duración: 1-9-2005 a 31-12-2006. 

 
 

 
 

 


