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ÂPremisas: enfoques en su tratamiento

ÂConceptos: sobreendeudamiento e insolvencia

ÂRemedios preventivos: medidas variadas que 
evitan el sobreendeudamiento o su agravamiento

ÂRemedios paliativos o correctores: formas de 
solucionar el sobreendeudamiento consolidado

ÂConclusiones



Premisas:

Â Inexistencia de ley integral (sí proyectos frustrados: 
Prop. Ley 122/000295) pero existen medidas concretas 
preventivas y paliativas en normas sectoriales 

Â En la solución del problema, dos enfoques:

- el sobreendeudamiento del consumidor es estimulado 
por el sistema económico actual, por lo que el propio 
sistema debe internalizar los desajustes: flexibilidad

- el consumidor sobreendeudado es un deudor 
sometido a los principios generales del cumplimiento de 
las obligaciones (art. 1911 CC): rigor



Sobreendeudamiento: concepto
Â Sobreendeudamiento:

- no concepto legal (referencias en algunos documentos 

UE y en la Directiva 48/2008)

- endeudamiento objetivamente excesivo (%); situación 

subjetiva de dificultad financiera perdurable

- def. Prop. 2003: òsituaci·n en la que consumidor de 

buena fe se ve en la imposibilidad actual y continuada 

de hacer frente al incumplimiento del conjunto de sus 

deudas no profesionales, vencidas o exigiblesó

Â Insolvencia: situación jurídica del deudor de 

imposibilidad de cumplimiento regular de las 

obligaciones de pago 



Sobreendeudamiento: concepto

Â Factores implicados: comportamiento de consumidor 
(asunción excesiva de deudas: sobreend. activo), 
circunstancias imprevistas (separaciones; paro; 
problemas de salud: sobreend. pasivo), sistema 
económico (economía basada en el consumo; política 
flexible de concesión de créditos) y conducta de las 
entidades de crédito y de los servicios financieros 
(déficit de competencia; agresividad comercial; falta de 
transparencia)

Â Sobreendeudamiento del consumidor, de la persona 
física o sobreendeudamiento doméstico o familiar. 
¿Cuál es el sujeto de protección?: modelos



Remedios preventivos

Â generalización del derecho de desistimiento en 
la contratación con consumidores

Â información exhaustiva al consumidor de las 
consecuencias económicas de sus 
comportamientos o decisiones contractuales

Â límites a la concesión de créditos

Â ciertas facultades para prestatarios

Â control de préstamos usurarios y 
refinanciación de deudas


