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ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, en la
modificacién introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la

evaluacioén para la renovacion de la acreditacién del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comisién de Acreditacion de ANECA de forma
colegiada ha considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la

visita a la universidad, como el resto de la informacidn disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacién de alegaciones y/o plan de mejoras
al informe provisional de renovaciéon de la acreditacién remitido a la universidad, dicha

Comision de Acreditacion emite el siguiente informe final de renovacién de la acreditacion.



QaiE a‘:

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esté actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

El Grado en Lenguas y Literaturas Modernas: Francés e Inglés por la Universidad de Castilla-La
Mancha fue verificado en el afio 2009. Ha tenido tres procesos de modificacion de la memoria
verificada: en 2012, 2015 y 2017. Todos ellos aprobados por ANECA.

Se sometié al proceso de renovacién de la acreditacion en el curso 2014-2015. El titulo obtuvo un
Informe Final favorable de Primera Renovacién de la Acreditacion por parte de ANECA en el 2015.
El titulo de 240 ECTS esté estructurado del siguiente modo: 60 créditos de Formacién Béasica, 132
Créditos Obligatorios, 42 Créditos Optativos y 6 Créditos de Trabajo Fin de Grado.

La implementacion del plan de estudios en lo que se refiere a competencias/resultados de aprendizaje,
actividades formativas y los sistemas de evaluaciéon de las diferentes materias-asignaturas se
corresponde en lineas generales con la memoria verificada.

El nimero maximo de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico establecido en la memoria es
de 95. En el periodo que abarca desde los cursos 2014-2015 hasta el curso 2019-2020, no se ha
superado el maximo de plazas. Entre los cursos evaluados, el nimero mas alto de estudiantes de nuevo
ingreso se da en el curso 2017-2018 (42 estudiantes) y el que menos en el curso 2015-2016 (32
estudiantes).

El titulo ha contado desde su implantacién con mecanismos de coordinacion derivados de la aplicacion
del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC) y destinados a garantizar la adquisicion de los
resultados previstos. El analisis de las evidencias aportadas indica que en el Plan de Calidad de la
Facultad de Letras se analizan los puntos fuertes y débiles del titulo, junto a los demas Grados de dicha
facultad (EO5_Plan de Calidad) y se proponen acciones de mejora para reforzar, entre otros aspectos, la
coordinacion docente con el fin de asegurar una adecuada carga de trabajo del estudiante, la correcta
planificacién temporal y la adquisicion de los resultados de aprendizaje. Segun los documentos de
seguimiento y los informes de calidad existe una adecuada coordinacién vertical y horizontal.
Asimismo, el Grado dispone de un coordinador del titulo, coordinadores-tutores de curso, coordinador
de los diferentes grupos de una misma asignatura, y dos representantes, un profesor y un alumno, en la
Comisién de Garantia de la Calidad del Centro, que asegura el cumplimiento de los objetivos y la
implementacion de las acciones de mejora, mediante la elaboracion de informes de cumplimiento de
objetivos (E02_Coordinacion Docente, Compl_09 Listado Coordinadores). La coordinacion del Trabajo
Fin de Grado (TFG) se realiza entre el Coordinador del Grado, el coordinador de 4° curso y el Secretario
del Departamento, aunque se tienen reuniones con todos los profesores del titulo y con los alumnos
implicados para garantizar el cumplimiento de directrices y objetivos de la asignatura. En las evidencias
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aportadas se adjunta un acta del 15 de mayo de 2020.

Los criterios de admisidn se han aplicado correctamente, coinciden con la memoria verificada y han
dado como resultado que la mayoria de los estudiantes tengan el perfil adecuado para iniciar estos
estudios.

La aplicacién de la normativa académica en lo que respecta al reconocimiento de créditos se ha
efectuado de manera adecuada. Para ello se cuenta con Comisiones de Reconocimiento y
Transferencia de Créditos del Centro y por la Comision de Reforma de Titulos, Planes de Estudio y
Transferencia de Créditos de la UCLM, siguiendo los criterios establecidos en la memoria verificada y en
la normativa de referencia. De modo que el reconocimiento de los créditos cursados en otras
ensefianzas superiores oficiales o en ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de otros
titulos se ha efectuado teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y conocimientos
adquiridos por el estudiante y los previstos en el plan de estudios. Un total de 16 estudiantes han
obtenido reconocimiento de créditos desde 2015.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacioén del Grado puede ser consultada a través de la pagina web de la Facultad de Letras. A
través de esta Web se puede acceder a las diferentes normativas que afectan a los estudiantes del
centro y a la composicién de la Comision de Calidad de la Facultad.

En el apartado especifico dedicado al Grado, se puede acceder a la Documentacion Oficial del Titulo,
qgue incluye la memoria verificada, el enlace al RUCT del titulo, asi como los diferentes informes de
evaluacion que ANECA ha realizado sobre el Grado (verificacidon y seguimiento). Asimismo, se
encuentra disponible el Informe Final de Primera Renovacién de la Acreditacion que del titulo emitié
ANECA, con fecha 18 de noviembre de 2015.

Los estudiantes con necesidades educativas especiales pueden acceder a la informacién sobre el
Servicio de Apoyo al Estudiante con Discapacidad a través de la seccion «Estudiantes» de la pagina
web de la UCLM.

Los estudiantes matriculados en el titulo tienen acceso a la informacion relevante del plan de estudios y
de los resultados de aprendizaje previstos, incluyendo, objetivos y competencias. Se incluye informacion
sobre el plan de estudios con enlaces a todas las guias de las asignaturas.

Ademas, aparece informacién general sobre el Grado, perfil de ingreso, salidas profesionales,
profesorado, enlace al equipo de coordinacion e informacién actualizada sobre horarios y calendario de
examenes. Asimismo, incluye informacion detallada sobre convenios de movilidad internacional y
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enlaces a la informacion sobre TFG.

En el enlace del perfil de ingreso recomendado se incluye informacién sobre jornadas de puertas
abiertas, jornadas de acogida a nuevos alumnos, sistemas de apoyo y orientacidn a estudiantes,
servicio al estudiante con necesidades educativas especiales, servicio de atencion psicopedagdgica, a
la oficina de relaciones internacionales o a tutorias personalizadas.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

La Facultad de Letras, centro perteneciente a la Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM), y en donde
se imparte el Grado en Lenguas y Literaturas Modernas: Francés-Ingles, dispone de un SGIC aprobado
por ANECA en el marco del programa AUDIT, que facilita el seguimiento y la mejora continua de sus
titulos. Dicho SGIC es comUn para todas las titulaciones de la UCLM.

El SGIC es un sistema debidamente integrado (6rganos, procedimientos, procesos...) que facilita el
despliegue de la politica y los objetivos de calidad, asi como la definicion de propuestas de mejora en el
marco de una planificacion sistematizada.

En relacién con el SGIC y con el despliegue referido al titulo cabe hacer las siguientes observaciones:
Se constata la existencia de una serie de 6rganos, en la universidad y en el centro, con capacidad para
gestionar el SGIC y definir y aprobar las politicas relacionadas con cada procedimiento. En la pagina
web de la facultad donde se imparte el titulo, en el apartado «Sistema Interno de Garantia de Calidad»
se relacionan los miembros de la Comision de Garantia del Sistema de Garantia de Calidad del Centro,
asi como los colectivos a los que representan y las actas de las diversas reuniones mantenidas a lo
largo de los dltimos cursos hasta 2018-2019. También se publican los informes de seguimiento de las
titulaciones de la facultad, curso a curso. Dichos informes contienen un andlisis de la titulacién y
diversas propuestas de mejora fruto del mismo. Se dispone de sistemas de recogida y analisis de la
informacion que permiten conocer las diferentes necesidades para satisfacer el cumplimiento de los
procedimientos definidos.

En relacién con el proceso implementado que gestiona la recogida de la informacion sobre la
satisfaccion de los estudiantes cuyos resultados se presentan, de manera completa en la evidencia E5
Resultados de las encuestas de satisfaccion del curso 2018-2019, cabe destacar que en general los
resultados son positivos y que se aporta informacion detallada de los diferentes items, asi como datos
comparativos con la media de las encuestas del conjunto de la Universidad.

Sin embargo, los estudios de satisfaccion son incompletos. Falta mas informacion acerca del grado de
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satisfaccion de los egresados con el titulo (solo figura un indicador global correspondiente a los cursos
2014-2015 y 2016-2017). Tampoco se cuenta con datos acerca del grado de satisfaccion ni del
profesorado ni datos especificos de los empleadores del alumnado de este titulo.

Se han definido los mecanismos que hacen posible el seguimiento, revisién y mejora en relacion a las
diferentes dimensiones y actividades del titulo a través de un sistema de indicadores, recogidos en
diversas tablas resumen y tablas o listados con datos desagregados, aunque no figura, al menos de
manera publica, un andlisis valorativo exhaustivo de los mismos, que ayude a generar propuestas de
mejora.

Existen mecanismos que regulan y garantizan el proceso de toma de decisiones fruto del analisis del
despliegue y seguimiento de los diferentes procedimientos disefiados del SGIC.

El conjunto de evidencias pone de manifiesto que hay una cultura de calidad en fase de consolidacion
en la institucion que contribuye, sin duda, a la mejora continua, pero se debe incidir en la publicacion
actualizada y el analisis de los resultados, recabando informacion de todos los grupos de interés
relacionados con el titulo, y en el disefio de planes de mejora que permitan la implementacion de las
acciones disefladas y en la publicacién, de manera facilmente accesible del SGIC de la Facultad.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal docente retne el nivel de cualificacién académica requerido, dispone de la adecuada
experiencia docente e investigadora y su nidmero y dedicacion son suficientes, ajustandose a los
compromisos de la memoria verificada.

La Tabla 3. Datos Globales del Profesorado que ha impartido docencia en el titulo de Grado en Lenguas
y Literaturas Modernas: Francés-Inglés muestra que el total de profesores implicados en la docencia ha
descendido en los dltimos cursos: desde 44 en el curso 2014-2015 a 39 en el curso 2019-2020. Por
categoria, el nimero de Catedraticos de Universidad ha disminuido, de dos en el curso 2014-2015 hasta
uno en el curso 2019-2020. El numero de Profesores Titulares de Universidad ha disminuido también,
pasando de los 15 del curso 2014-2015 a los 10 del curso 2019-2020. El nimero de contratados ha
aumentado, de los 27 del curso 2014-2015 hasta los 28 del curso 2019-2020 (en las figuras de
Contratado Doctor, Ayudante Doctor y Asociado). El nimero total de Doctores ha experimentado un
descenso: de 36 sobre 44, en el curso 2014-2015, a 29 sobre 39, en el curso 2019-2020. El nimero de
sexenios del conjunto del profesorado ha disminuido también: de 30 en el curso 2014-2015 se ha
pasado a 26 en el curso 2019-2020. Lo mismo sucede con los quinquenios: de 85 en el curso 2014-
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2015 se ha pasado a 80 en el curso 2019-2020.

Los Trabajos Fin de Grado (TFG) son dirigidos por profesores con experiencia investigadora.

La Tabla 4. Evoluciéon de Indicadores y Datos Globales del Titulo de Grado en Lenguas y Literaturas
Modernas: Francés-Inglés muestra como el grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado
apenas ha experimentado variaciones en los cursos considerados: curso 2014-2015, valor medio 3,93
sobre 5; curso 2015-2016, 3,91; curso 2016-2017, 3,94; curso 2017-2018, 3,96; curso 2018-2019, 3,80;
curso 2019-2020, 4,03. En relacion con el PDI, la Encuesta de Satisfaccion del PDI para el curso 2012-
2013 (E05_2012_13.SGT_PDI_G368.pdf) muestra los datos de satisfaccion que siguen: con el perfil y
experiencia docente del personal académico del titulo: 1,67 sobre 3; con las actividades de formacién y
mejora de la docencia: 2,38 sobre 3, con un total de 13 respuestas. En lo que respecta a la valoracién
de los egresados, el ESTUDIO 2017: GRADUADOS POR LA UCLM EN EL CURSO ACADEMICO
2014/15 (E18_EIL1415_2017_2_G368.pdf) otorga una media de 3,2 sobre 5 en la valoracion del
profesorado. La poblacién de alumnos titulados es de 17 y la muestra utilizada para el estudio ha sido
de 15.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicién del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad de esnsefianza y aprendizaje del titulo,
namero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El Grado en Lenguas y Literaturas Modernas: Francés-Inglés cuenta con personal administrativo
suficiente y ajustado a los compromisos incluidos en la memoria verificada del titulo. Incluye el PAS
vinculado a las Unidades de Gestion Académica, mantenimiento, gestién de la Facultad de Letras,
biblioteca y gestion de nuevas tecnologias. El personal cuenta con formacién suficiente y dispone de la
dedicacion adecuada para el desarrollo de sus funciones en el Grado. Para garantizar la formacion y
actualizacion del personal de apoyo, la UCLM cuenta con un plan de formacion del Personal de
Administracién y de Servicios.

En cuanto a los datos de satisfaccion de los estudiantes, la Encuesta de Satisfaccion general con el
titulo de Grado (E0O5_SGTE_2_G368_2015-2016.pdf; EO5_SGTE_2_G368_2016-2017.pdf; EO5
EO5_SGTE_2_ G368 _2017-2018.pdf; EO5_SGTE_2_G368_2018-2019.pdf) recoge las valoraciones de
los estudiantes sobre el PAS otorgando una media de 1,82 sobre 3 (curso 2015-2016); 2,14 sobre 3
(curso 2016-2017); 2,28 (curso 2017-2018); 2,04 (curso 2018-2019), con un promedio de 28 respuestas.
En relacién con el PDI, la Encuesta de Satisfaccion del PDI para el curso 2012-2013
(EO5_2012_13.SGT_PDI_G368.pdf) muestra los datos de satisfacciéon que siguen: con la adecuacién
PAS: 1,40 sobre 3; con su formacidn y profesionalidad: 1,56 sobre 3, con un total de 13 respuestas. El
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GRADUADOS POR LA UCLM EN EL CURSO ACADEMICO 2014/15 (E18 EIL1415 2017 2 G368.pdf)
muestra la valoracion de los egresados del Grado en Lenguas y Literaturas Modernas: Francés-Inglés
del servicio de matriculacion, con una media de 3,33 sobre 5; servicio de emision de certificados y
expedientes, con una media de 3,73; servicio de conserjeria, con 3,8. La poblacién de alumnos titulados
es de 17 y la muestra utilizada para el estudio ha sido de 15.

Durante la visita del panel de expertos a la universidad se pudo constatar que tanto el profesorado como
el alumnado y los egresados estan satisfechos con la labor desarrollada por el personal de apoyo.

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios,
biblioteca, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el
titulo. Los recursos se ajustan a lo sefialado en la memoria verificada, atendiendo a las actividades
formativas programadas y al tamafio medio de grupo. El Grado cuenta con aulas con equipamiento
informatico y audiovisual, salas de estudio, laboratorios, seminarios y acceso a internet a través de la
red WIFI.

En relacion con los datos de satisfaccion de los estudiantes, la Encuesta de Satisfaccion general con el
titulo de Grado (E05_SGTE_2_G368_2015-2016.pdf; EO5_SGTE_2_G368_2016-2017.pdf; EO5
EO5_SGTE_2_G368_2017-2018.pdf; EO5_SGTE_2_G368_2018-2019.pdf) muestra las valoraciones de
los estudiantes con los recursos materiales, otorgando una media de 1,63 sobre 3 (curso 2015-2016);
2,04 sobre 3 (curso 2016-2017); 1,63 (curso 2017-2018); 1,79 (curso 2018-2019), con un promedio de
28 respuestas.

La Encuesta de Satisfacciéon del PDI para el curso 2012-2013 (E05_2012_13.SGT_PDI_G368.pdf)
recoge las valoraciones que siguen: con la adecuacion de las aulas: 1 sobre 3; las instalaciones: 1,15
sobre 3; la seguridad de los edificios: 2,10 sobre 3; los espacios de trabajo: 1,46 sobre 3; los fondos de
la biblioteca: 1,23 sobre 3; caracteristicas fisicas de la biblioteca: 2,27 sobre 3; acceso y préstamo de
fondos: 2,23 sobre 3; con un ndmero total de respuestas de 13.

EL ESTUDIO 2017: GRADUADOS POR LA UCLM EN EL CURSO ACADEMICO 2014/15
(E18_EIL1415_2017_2_G368.pdf) muestra la valoracion de los egresados del Grado con el aula de
informatica, con una media de 2,6 sobre 5; biblioteca, con una media de 3,93. La poblacién de alumnos
titulados es de 17 y la muestra utilizada para el estudio ha sido de 15.

Durante la visita del panel de expertos a la universidad se pudo constatar que tanto el profesorado como
el alumnado y los egresados estan satisfechos con los recursos materiales puestos su servicio.

Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad de los que los
estudiantes disponen una vez matriculados se ajustan a las competencias y a los resultados de
aprendizaje pretendidos. La UCLM cuenta con diversos servicios de apoyo y orientacién académica
(E14_ServiciosApoyoY Orientacion.pdf): los prestados por la Unidad de Gestion Académica, el Centro de
Informacion y Promocién del Empleo (CIPE), la Oficina de Relaciones Internacionales (ORI) y los
servicios para los estudiantes con necesidades educativas especificas, como el Servicio de Apoyo al
Estudiante con Discapacidad (SAED) y el Servicio de Atencién Psicoldgica (SAP).

En lo que se refiere al apoyo a la movilidad, la Oficina de Relaciones Internacionales es responsable del
asesoramiento inicial, informacién general de convocatorias y destinos ofertados, gestion del programa
de acompafiamiento Cicerone, busqueda de alojamiento publico y jornadas de recepcion. La Facultad
de Letras cuenta con diferentes servicios que tienen que ver con la movilidad del alumnado, gestionados
por el Vicedecano de Relaciones Internacionales, junto con los coordinadores de movilidad de los
programas adscritos y el coordinador del titulo de Grado.

Por lo que respecta a la orientacion profesional, cabe sefalar que la UCML cuenta con el Centro de

Péagina 7 de 11



Informacion y Promocién del Empleo, CIPE (http://blog.uclm.es/cipe/) con servicios como la bolsa de
trabajo, el observatorio de empleo universitario o la organizacion del Foro UCLMEmpleo.

En lo que a los datos de satisfaccién de los estudiantes se refiere, en la Encuesta de Satisfaccion
general con el titulo de Grado (EO5_SGTE_2_G368_2015-2016.pdf; EO5_SGTE_2_G368_2016-
2017.pdf; EO5 EO5_SGTE_2_G368_2017-2018.pdf; EO5_SGTE_2_G368_2018-2019.pdf) no se
plantean preguntas que especificamente se refieran a los servicios de apoyo y orientacion académica,
profesional y para la movilidad. Si hay referencias al plan de accién tutorial que muestran una baja
valoracién: 1,14 sobre 3 (curso 2015-2016); 1,19 (curso 2016-2017); 1,28 (curso 2017-2018); 1,02
(curso 2018-2019), con un promedio de 28 respuestas.

EL ESTUDIO 2017: GRADUADOS POR LA UCLM EN EL CURSO ACADEMICO 2014/15
(E18_EIL1415 2017_2_G368.pdf) revela que el 80% de los egresados del Grado en Lenguas y
Literaturas Modernas: Francés-Inglés han realizado estancias en el extranjero o programas de movilidad
durante los estudios, de los cuales el 91,67% han sido del programa Erasmus. La poblacién de alumnos
titulados es de 17 y la muestra utilizada para el estudio ha sido de 15.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los egresados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las evidencias aportadas muestran que las actividades formativas, metodologias docentes y las formas
de evaluacion del Grado son adecuadas y se ajustan a los resultados de aprendizaje previstos.

En la evidencia «Tabla 4» el grado de satisfaccion de los estudiantes con el titulo arroja los siguientes
datos: 1,69 sobre 3 (curso 2014-2015), 1,38 sobre 3 (curso 2015-2016), 1,47 sobre 3 (curso 2016-2017),
1,43 sobre 3 (curso 2017-2018) y 1,27 sobre 3 (curso 2018-2019), sin contar con datos sobre el curso
2019-2020. Hay que resaltar que el numero de participantes en las encuestas emprendidas ha ido
disminuyendo a lo largo de los afios: 40 (2015-2016), 28 (2016-2017), 25 (2017-2018) y, con cierto
repunte, 28 (2018-2019).

Los resultados de aprendizaje alcanzados en cada una de las asignaturas que integran el plan de
estudios son satisfactorios en relaciéon con los objetivos sefialados para el programa formativo. Segun la
evidencia «Tabla 4» las tasas de eficiencia del titulo superan la fijada en la memoria verificada (75%), y
son las siguientes: 93,34% (2014-2015), 91,82% (2015-2016), 89,71% (2016-2017), 90,57% (2017-
2018), 94,47% (2018-2019) y 83,96% (2019-2020); y las de rendimiento: 80,28% (2014-2015), 80,61%
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(2015-2016), 72,33% (2016-2017), 80,53% (2017-2018) 77,05% (2018-2019) y 83,48% (2019-2020).
Ambas tasas reflejan, pues, que los resultados de aprendizaje obtenidos se adectan al nivel de Grado
del Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior (MECES).

CRITERIO 7. INDICADORES DE RESULTADOS

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

En cuanto a los resultados previstos, la memoria verificada contemplaba lo siguiente:

-Tasa de graduacion: 65%.
-Tasa de abandono: 20%.
-Tasa de eficiencia: 75%.

Los datos aportados en la Tabla 4. Evolucion de indicadores y datos globales del titulo son los
siguientes:

Curso 2014-2015:

-Tasa de graduacion: 43,59%.
-Tasa de abandono: 30,77%.
-Tasa de eficiencia: 93,94%.
-Tasa de rendimiento: 80,28%.
Curso 2015-2016:

-Tasa de graduacion: 53,12%.
-Tasa de abandono: 31,25%.
-Tasa de eficiencia: 91,82%.
-Tasa de rendimiento: 80,61%.

Curso 2016-2017:

-Tasa de eficiencia: 89,71%.
-Tasa de rendimiento: 72,33%.
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Curso 2017-2018:

-Tasa de eficiencia: 90,57%.
-Tasa de rendimiento: 80,53%.

Curso 2018-2019:

-Tasa de eficiencia: 94,47%.
-Tasa de rendimiento: 77,05%.

Curso 2019-2020:

-Tasa de eficiencia: 83,96%.
-Tasa de rendimiento: 83,48%.

Ha de tenerse en cuenta que no se han podido calcular las tasas de graduacién y abandono de los
cursos 2016-2017, 2017-2018, 2018-2019 y 2019-2020 por la propia definicién de estas tasas recogidas
en el Real Decreto 1393/2007. De manera que, por ejemplo, la tasa de graduacion del curso 2016-2017
no se puede calcular hasta el cierre de actas del curso 2020-2021, la del curso 2017-2018 hasta el
cierre de actas del curso 2021-2022, y asi sucesivamente.

El perfil de egreso se encuentra actualizado y la formacion proporcionada por el titulo cubre varias
salidas profesionales del Grado: ensefianza, investigacion, mundo editorial, asesoramiento linguistico,
traduccioén, entre otras.

En el estudio sobre calidad e insercion laboral realizado en 2017, se desprende que el 60% de los
alumnos inicié una busqueda activa de trabajo al finalizar la carrera. De los que no lo hicieron la razon
fue la de continuar su formacién (un 92 %). De los que buscaron trabajo, un 38,5% lo hicieron mediante
el envio del curriculum y otro 15,4% a través del CIPE de la propia universidad. Un dato relevante es
que el 80% de los egresados encontraron empleo casi al finalizar los estudios (un 58,3% en tres
meses). Un 40% encontrd trabajo en el sector Servicios, Educacion e Investigacion y un 30% como
profesor de ESO y Bachillerato. En la audiencia mantenida por el panel de expertos durante su visita a
la universidad, se pudo constatar la satisfaccion de los egresados con la formacién recibida.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comision de Acreditacién de
ANECA emite un informe final de evaluacidn para la renovacion de la acreditacion en términos
FAVORABLES
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Por otro lado, se establecen las siguientes recomendaciones:

Llevar a cabo estudios de satisfaccion entre los egresados, el profesorado y los empleadores
de manera que su opinion, tras el correspondiente analisis, pueda contribuir a la mejora del
titulo.

Analizar la evolucion de los diferentes indicadores de resultados del titulo (en particular, las
tasas de graduacién y abandono a partir del curso 2016-2017), una vez se hayan podido
calcular, con el propésito de que, si tales indicadores, se desviaren de los previstos en la
memoria verificada, puedan ponerse en marcha acciones encaminadas a tratar de ajustar los
resultados de los mismos a los porcentajes establecidos en la memoria verificada.

En Madrid, a 05/12/2021.

La Directora de ANECA
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