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PRESENCIAL

ANECA conforme a lo establecido en el articulo 27.bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, en la modificacion

introducida por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar la evaluacion para la

renovacion de la acreditacion del titulo universitario oficial arriba citado.

La evaluacion del titulo llevada a cabo por la Comision de Acreditacion de ANECA de forma colegiada ha

considerado tanto el informe emitido por los expertos externos que realizaron la visita a la universidad,

como el resto de la informacion disponible del titulo.

Una vez otorgado el plazo de 20 dias para la presentacion de alegaciones a la propuesta de informe

remitida a la universidad, dicha Comision de Acreditacién emite el siguiente informe final de renovacion

de la acreditacion.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TIiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa formativo son coherentes con el
perfil de competencias y objetivos del titulo, pero no se corresponden totalmente con las previsiones
establecidas en la memoria verificada y en las dos modificaciones del titulo (2012 y 2014), en concreto,
la secuencia temporal de las asignaturas no es la misma que se recoge en la memoria verificada en
todos los casos. La asignatura denominada “Periodos literarios” , que en la planificacion recogida en la
memoria verificada figuraba en el primer semestre de segundo curso, se imparte en el segundo
semestre. En cuanto a las optativas, 12 de las que se preveia ofertar en el primer semestre de los
cursos tercero y cuarto segun la planificacion de la memoria verificada, se ofertan en el segundo.
Ademas, en la asignatura de “Practicas externas” no se han detallado las competencias que deben
adquirir los estudiantes.

El perfil de egreso definido mantiene su relevancia y esta actualizado.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente a través del Jefe de Departamento,
Coordinador de la titulacion, tutores de las asignaturas y delegados de curso y de titulacion que
permiten una adecuada distribucion de la carga de trabajo del estudiante.

Se respeta el nimero de plazas establecido en la memoria verificada y las diferentes normativas
académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se aplican correctamente.

En el plan de mejoras presentado la universidad asume los siguientes compromisos:

1. Solicitar a ANECA una modificacion de la memoria para corregir algunos errores contenidos en la
misma en relacion con la secuencia temporal de las asignaturas.

2. Revisar la guia docente de la asignatura denominada “Practicas externas” incluyendo las
competencias que deben adquirir los estudiantes.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA
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Estandar:

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La Web del titulo recoge informacion sobre las caracteristicas del programa formativo y su desarrollo y
la documentacion relativa a los procesos de acreditacion y seguimiento, si bien la relativa a este dltimo
esta incompleta: figura el ultimo informe de seguimiento realizado por ANECA con fecha 20 de enero de
2014, pero no el correspondiente a 2012. Los estudiantes tienen acceso en el momento oportuno a la
informacion relevante sobre el plan de estudios. La mayor parte de las guias docentes ofrecen
informacion completa y facilmente accesible sobre competencias, temario, bibliografia, secuencia de
contenidos, calendario de imparticion del temario, una estimacion de la carga de trabajo auténomo por
parte del alumno y sistema de evaluacién, con excepcion de la guia de Lengua italiana I, que resulta
demasiado escueta. Sin embargo, la planificacion temporal de las asignaturas no coincide totalmente
con la recogida en la memoria verificada.

Por otra parte, se observan algunas omisiones. La Web del Grado en Historia no incluye el enlace al
Sistema de Garantia Interno de Calidad, si bien aparece un enlace al SGIC de centro en la web de la
Facultad en la que se imparte el titulo. Tampoco se hacen publicos los indicadores de resultados y
satisfaccion, ni las normativas académicas de permanencia, transferencia y reconocimiento de créditos.
Por el contrario, el enlace a la normativa del TFG esta duplicado.

En el Plan de mejoras presentado la universidad asume los siguientes compromisos:
1. Desarrollar la informacién recogida en la guia de Lengua italiana I.

2. Completar la informacién hecha publica a través de la Web del titulo en la parte relativa a informes de
seguimiento e indicadores.

3. Corregir la informacién duplicada relativa al TFG.
4. Incorporar a la Web del titulo informacion sobre el SGIC y sobre las normativas académicas de

permanencia, trasferencia y reconocimiento de créditos.
ANECA ha constatado que estos aspectos han sido subsanados.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

Pagina3de7



En este criterio se analiza si la institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

La Universidad de Castilla-La Mancha dispone de Sistema de Garantia Interno de Calidad comun a
todos los titulos de Grado y Master, si bien no se ha revisado desde su puesta en marcha ni se ha
desplegado en su totalidad. La aplicacion de sus procedimientos a este titulo por parte de la Comision
de garantia de la calidad del centro ha permitido el proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion
y posibilitado su mejora a partir del analisis de datos objetivos, fundamentalmente las encuestas de
satisfaccion a alumnos y profesores, si bien el nimero de respuestas de los estudiantes, segun el
informe de seguimiento del curso 2013-2014, es bajo. Las evidencias aportadas por el centro ponen de
manifiesto que se han atendido las recomendaciones formuladas en los sucesivos informes de
evaluacion para la verificacion y seguimiento del titulo, se han elaborado informes de seguimiento
internos, un plan de mejoras especifico del titulo y un informe de resultados. Los procedimientos que
permiten obtener y analizar informacidn sobre insercion laboral estan en curso de aplicacion, por lo que
no se dispone de datos actualizados al respecto.

En el plan de mejoras presentado la universidad se compromete a fomentar la participacion de los
estudiantes en las encuestas de satisfaccion. A tales efectos, se ha procedido a restablecer el sistema
de encuestas presencial.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal académico reune el nivel de cualificacion académica requerido y dispone de la adecuada
experiencia docente e investigadora. Su numero y dedicacion son suficientes. El profesorado se
actualiza mediante la participacion en proyectos de investigacion y de innovacién docente.
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CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion del desarrollo del
titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente del personal
académico vinculado al titulo. El Centro pone a disposicion del titulo personal destinado a labores de
administracion y gestién que se complementa con un administrativo con destino especifico en el
Departamento de Historia.

Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios y
bibliotecas, etc.) se adecuan al niUmero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el
titulo.

Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad de los estudiantes son
suficientes. La UCLM dispone de un gabinete psicolégico, una oficina de apoyo a la discapacidad y otra
de Relaciones Internaciones y de movilidad y empleo.

La asignatura de practicas externas se ha planificado segun lo previsto. Se asigna un tutor de empresa
y otro académico a cada alumno para su realizacion.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacion Superior)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y se ajustan al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos. Estos
resultados se corresponden con el nivel de Grado del MECES.
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

De acuerdo con la informacién disponible, la evolucién de los principales datos e indicadores es
coherente con el disefio y gestion del titulo. La tasa de eficiencia alcanza valores superiores 90%. El
numero de estudiantes de nuevo ingreso se mantiene dentro de los limites establecidos en la memoria
verificada (con la excepcién del curso 2012/2013). La tasa de rendimiento (75,21%), ha experimentado
un descenso progresivo en los dos ultimos cursos académicos. No se dispone de informacion sobre la
tasa de éxito, graduacion y abandono.

En cuanto a los indicadores de satisfaccion, tanto estudiantes y egresados, como profesores y PAS
manifiestan su satisfaccion con el titulo.

Finalmente, no existen datos actualizados sobre la insercion laboral de los egresados, al estar en curso
de aplicacién el procedimiento que permite la obtencion de informacién al respecto.

MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacién, la Comision de Acreditaciéon de
ANECA emite un informe final de evaluacién para la renovacién de la acreditacién en términos
FAVORABLES

Aspectos comprometidos en el plan de mejoras presentado por la universidad que seran
objeto de especial atencién durante las siguientes fases de seguimiento y renovacion de la

acreditacion del titulo:

1. La solicitud a ANECA de una modificacidon de la memoria para corregir algunos errores
contenidos en la misma en relacién con la secuencia temporal de las asignaturas, en
cumplimiento del compromiso asumido en el plan de mejoras.

Por otro lado se establecen las siguientes recomendaciones, de acuerdo con los
compromisos asumidos en el plan de mejoras:

1. Revisar la guia docente de la asignatura denominada “Practicas externas” incluyendo las
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competencias que deben adquirir los estudiantes y desarrollar la informacién recogida en la
guia de Lengua italiana I.

2. Completar la informacién hecha publica a través de la Web del titulo, incluyendo todos los
informes de seguimiento y los indicadores de resultados y satisfaccion.

3. Emprender acciones que permitan aumentar el nimero de respuestas a las encuestas de
evaluacion de la docencia por parte de los alumnos.

5. Aplicar procedimientos que permitan obtener indicadores relativos a las tasas de éxito,
graduacién y abandono.

El seguimiento de este titulo por parte de ANECA tendr& un caracter BIENAL

En Madrid, a 19/11/2015:

El Director de ANECA
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